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تقرير تحليل فجوة البيانات والإحصاءات السياحية
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2019أبريل 23-21-مسقط سلطنة عمان-ورشة العمل الإقليمية الأولى حول إحصاءات السياحة في دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية
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المحتويات

مقدمة

3

-2018يةالعربالخليجلدول التعاون مجلسدول فيالسياحةإحصاءاتتطوير ستراتيجيةإبالخاصالعملبرنامجضوءفي

،المعتمدةالمنهجياتوفقالسياحةحصاءاتإوتحليلجمععلىبالعملالأعضاءالدول لتزامإبالخاصوالقرار ،2020
ً
دوليا

العربيةيجالخللدول التعاون مجلسلدول الاحصائيالمركز قاممحدد،زمنيجدول وفقالاحصاءاتتلكبنتائجالمركز وتزويد

إحصاءاتطوير تاستراتيجيةمحاور تنفيذفيالمحرز التقدممدىلتقييمالدوريةالمتابعةإلىيهدفالذيالتقرير هذابإعداد

.السياحة

السياحةءاتإحصاتطوير استراتيجيةفيالواردةالمتطلباتبينللمقارنةالفجوةتحليلاجراءتمقد،2018الماض يالعامخلال

التقرير هذاويأتي.2017عامحتىبالدولةالعامالوضععلىالوقوفأجلمنالمجلسدول مندولةكلفيبالفعلمتحققهو وما

.2018عامنهايةحتىالمجلسدول فيالسياحةلإحصاءاتالراهنالوضعلتحديثالحالي

المجلسدول فيحةالسياإحصاءاتتطوير متطلباتتنفيذفيالفجوةمقدار تحديدفيتتمثلخاصةأهميةالتقرير هذاويكتسب

تجدر لصدد،اهذاوفي.المنشودالهدفوبينالراهنالوضعبينالفجوةهذهلجَسر المطلوبةالإجراءاتتحديدعلىيساعدبما

فييتضحكماالمركز بهايقومالتيالتطوير استراتيجياتتنفيذمتابعةعمليةفيمركزيةكخطوةيأتيالفجوةتحليلأنإلىالإشارة

:التاليبالشكلالعملياتتحسينإطار 



المحتويات

إطار تحسين العمليات 

4

Nolan Model Diagram; Associates in Process Improvement (API) 
 



المحتويات

خلفية عامة عن وضع إحصاءات السياحة في دول مجلس التعاون 

145

العربيةجالخليلدول التعاون مجلسدول فيالسياحةاحصاءاتواتاحةوتحليلتجميععلىالخليجيالإحصائيالمركز يعمل

:التاليةوالأولوياتالمهامضمن

الخليجية؛السياحةإحصاءاتوتجميعإعداد

هُجمواءمة
ُ
وأمكن؛حيثماالأعضاءالدول فيالسياحةبإحصاءاتالخاصةوالمنهجياتالن

ةالعالميالسياحةمنظمةمثلالأخرى الجهاتمعبالاشتراكالحاجة،حسبالدول،فيالإحصائيةالقدراتتنمية.



المحتويات

خليجي تقيم بعثات منظمة السياحة العالمية والمركز الإحصائي ال

156

:السياحيةبإحصاءاتهايتعلقفيماالخليجيالتعاون مجلسدول مختلففيهتعملالذيالمستوى فيالتفاوتبعضيظهر 

بالهيئة(ماس)السياحيةوالأبحاثالمعلوماتمركز 2002/2003عامفيأنشأتحيثالمجالهذافيالريادةلهاكانت:السعوديةالعربيةالمملكة

البياناتمعجأدواتباستخدامالمركز باشر الوقتذلكوفي.والتقديربالاحترامتحظىمنظمةيُعدوالذيالوطني،والتراثللسياحةالعامة

مجاليفواسعةبخبراتيتمتعماسمركز أصبحلذلكونتيجة.السياحيةالإحصاءاتلإنتاجاللازمة(الأدواتمنوغيرهاالمعاينة،مسوح)

.السياحةإحصاءات

الإماراتحدىإهيدبيولكنالسياحة،إحصاءاتفيطويلةبخبرةالعادي،غير السياحيلتطورهانظرادبي،تحظى:المتحدةالعربيةالإمارات

.المتحدةالعربيةالإماراتاتحادضمن

السياحيةبإحصاءاتهايتعلقفيماالماض يفياجدالهامةالأعمالبعضأنجزت:الكويتدولة.

الأدواتاعتمدتقدالآنفنجدهاالماضية،القليلةالسنواتفيكبير حدإلىالسياحةمجالفيجهودهاوتيرةمنسارعت:البحرينمملكة

.السياحيةلإحصاءاتهاالبياناتلجمعالمناسبةوالإجراءات

الأخيرينالعامينخلالالسياحةإحصاءاتعلىالتحسيناتإدخالفيشرعت:قطردولة.

أنجزت:عمانسلطنة 
ً
تطوير السلطنةوتواصل(2011عاممنذالفرعيالسياحةحساباستخداممثل)الماض يفيالمجالهذافيمهمةأعمالا

.السياحيةإحصاءاتها
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منهجية إعداد التقرير

ثغراتيُعدبماالموضوعاتهذهوترتبطعامة،موضوعات(4)متابعةعلىبالاستراتيجيةالخاصالعملبرنامجتركيز انصبلقد

الدول دون مادولةفيتظهر قدوالتيالخليجي،التعاون مجلسدول فيالسياحةإحصاءاتنظامعملياتفيقصور أوجهأو 

وتتمثل.تسقةمكوحدةفيهاللدول المساعدةتقديمالخليجيالإحصائيللمركز يمكنمجالاتالموضوعاتهذهتمثلكما.الأخرى 

:يليفيماالموضوعاتهذه

 إلى قياس الأهمية الاقتصادية: فهم السياحة1.
ُ
مية كبيرة لدى ولتعزيز هذا الفهم أه. بداية من التعريفات الاحصائية وصولا

؛ل كل من الجمهور والمسؤولين في الدو 

 لقياس نسبة المساهمة الاقتصادية للسياحة في الدولة، كما يُ : إعداد حساب السياحة الفرعي2.
ً
مثل عنصرا الذي يُعد مهما

أساسيا في تقدير مؤشرات الاستدامة السياحية ضمن أهداف التنمية المستدامة؛

تزايد أهمية وست(. مثل كفاءة عمليات سحب العينات)كفاءة وفاعلية الانفاق على عمليات جمع وتحليل بيانات السياحة 3.
هذه العملية في حال ظلت الميزانيات المالية العامة محدودة؛

بة البيئية و الفرص المتاحة لإطلاق مبادرات إحصائية جديدة مثل استخدام البيانات الإدارية، والبيانات الضخمة، والمحاس4.
.بخاصة فيما يتعلق بأهداف التنمية المستدامة، وأن تعكس الإحصاءات الوضع في الدول المجاورة
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إحصاءاتانبجو مختلفتغطيوالتيالاستراتيجيةعليهبنيتماأبرزهامتعددةفرعيةنقاطتغطيالأربعةالموضوعاتوهذه

:التاليالنحو علىالسياحة

افدة .السياحة الدولية الو

السياحة الدولية المغادرة.

السياحة المحلية.

إحصاءات الإقامة.

إحصاءات العمالة في السياحة.

إحصاءات الإنفاق السياحي.

الحسابات القومية وميزان المدفوعات.

حساب السياحة الفرعي.

إحصاءات المنشآت السياحية.

مؤشرات الاستدامة السياحية.

منهجية إعداد التقرير
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المعيار المنهجي(الالتزام بوقت الإصدار)الموقوتيةالدوريةالحد الأدنى لمجموعة البيانات

منهجية إعداد التقرير

التعاون جلسلمالعامةالإحصائيةللاستراتيجيةالعامةوالمعايير المبادئنفساتباعالاستراتيجيةهذهإعدادعندرُوعيلقد

جالاتممنمجاللكلبالنسبةالتاليةالمعايير السياحةإحصاءاتتطوير استراتيجيةحددتبحيث،(2020-2015)الخليجي

:الآتيالنحو علىالسياحةإحصاءات

 
ً
فيوردتالتير والمعاييالمجالاتضوءفيالمجلسدول فيالحاليةالبياناتفجوةدراسةتنفيذتمفقدسبقماإلىواستنادا

:التاليبالشكلكماالخليجيالاحصائيالمركز قبلمنالموضوعةالسياحةاحصاءاتتطوير استراتيجية
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منهجية إعداد التقرير



20

الحالةنسبة الإنجاز

فأكثر% 90

%90إلى ما دون % 50

%50ما دون 

مخرجات تحليل الفجوة

التقرير تضمنوقدالمجلس،دول كلفيالسياحةلإحصاءاتالراهنالوضعبتقييمالخاصةالاستبانةعلىالأعضاءالدول استجاباتتحليلتم

 دولةلكلبالنسبةعامبشكلالتقييمنتائجعرض
ً
 المذكورةالعشرةتالمجالا منمجالكلفيالموضوعةللمعايير تفصيليمستوى علىوأيضا

ً
.آنفا

:يليماالتاليالجدول منويتبين

.المجلسدول جميعفيشاملةبياناتعنهالمتوفر الوحيدالمجالالفندقيةوالمؤشراتالإقامةإحصاءاتتعد•

افدينالدوليينالزوار عدديتوفر • المعايير تيفاءاسأجلمنالمطلوبةالإضافيةالإجراءاتبعضهناكأنغير المجلس،دول فيوالمغادرينالو

.والكويتالإماراتدولتيفيالزائر لتعريفالدولية

افر لا • .المجلسدول منأيفيالسياحيةالاستدامةمؤشراتعنمتكاملةبياناتتتو

الفرعيالسياحةحسابلديها(عمان-السعودية)فقطدولتانالآن،حتى•

احتساب نسبة الإنجاز في كل محور من محاور التقييم
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الدولة

المجال

دولة الإمارات 

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

ة المملكة العربي

السعودية
دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

افدة NAإحصاءات السياحة الدولية الو

NAإحصاءات السياحة الدولية المغادرة

NAإحصاءات السياحة المحلية

NAإحصاءات الإقامة

NAإحصاءات الإنفاق السياحي

NAإحصاءات العمل في قطاع السياحة

NAحساب السياحة الفرعي

يزان الربط بين بيانات الحسابات القومية وم

المدفوعات وحساب السياحة الفرعي
NA

NAإحصاءات المنشآت السياحية

NAإحصاءات السياحة المستدامة

عاون فجوة التغطية الإحصائية لقطاع السياحة في دول مجلس الت
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التوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل المركز-1

افدةإحصاءات السياحة الدولية الو : نتائج تقييم المجال الأول 

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الحد الأدنى من البيانات 
لحدودية انتاج الاحصاءات المتعلقة بالقادمين والمغادرين من المراكز ا

الدولية

 دورية البيانات
ً
شهريا

الأسبوع السادس للإسناد الزمني(توفير البيانات)الموقوتية

مفهوم الإقامة
ياحة تطبيق مفهوم الإقامة حسب التوصيات الدولية لإحصاءات الس

2008

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 
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2018مخرجات تقييم معايير المجال الأول بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

افدةإحصاءات السياحة الدولية الو : نتائج تقييم المجال الأول 

الدولة

المعيار

دولة الإمارات

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

NAجزئيتالحد الأدنى من البيانا

سنوي NANAدورية البيانات

توفير )الموقوتية 

(البيانات


الأسبوع 

الثامن

الأسبوع 

الثالث
NA

منتصف 

العام اللاحق

NAمفهوم الإقامة

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NA

2017NA1980-2016-20182005-20182004-20172015-2015وفرةسلسلة البيانات المت

NAالحاجة إلى التدريب
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ملاحظات إضافية -3

افدةإحصاءات السياحة الدولية الو : نتائج تقييم المجال الأول 

الملاحظاتالدولة

دولة الإمارات العربية المتحدة

.فقطالمطاراتفيبالقادمينالمتعلقةالاحصاءات-

2008السياحةلإحصاءاتالدوليةالتوصياتلتطبيقتوجههناك-
طوير لتوطنيةعملخطةتطوير فيالدولةترغبالتدريب،إلىالحاجةإلىبالإضافة-

افدةالسياحةإحصاءات .احتياجاتهامعيتناسبوبماالو

افدة-المملكة العربية السعودية يوجد مسح خاص بالسياحة الو

سلطنة عمان
حسب انتاج الاحصاءات المتعلقة بالقادمين والمغادرين من المراكز الحدودية الدولية-

.مجموعة الجنسيات

دولة الكويت

(.جوا-بحرا -برا )توفير بيانات القادمون -
ومن 1980، متوفر منه ورقي منذ عام 2016وحتى 1980يصدر بيان القادمين منذ سنة -

.على الموقع الالكتروني للإدارة المركزية للإحصاء2001عام 

.بيانات القادمون ترد كإجمالي، وبيانات الفنادق ترد بصورة تفصيلية-
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ركزالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل الم-1

لمغادرةإحصاءات السياحة الدولية ا: نتائج تقييم المجال الثاني

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الحد الأدنى من البيانات 
لحدوديةاالمراكز منوالمغادرينبالقادمينالمتعلقةالاحصاءاتانتاج

الدولية

 دورية البيانات
ً
شهريا

الأسبوع السادس للإسناد الزمني(توفير البيانات)الموقوتية

مفهوم الإقامة
ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتحسبالإقامةمفهومتطبيق

2008

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 
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2018عام مخرجات تقييم معايير المجال الثاني بحسب الوضع في كل دولة حتى-2

لمغادرةإحصاءات السياحة الدولية ا: نتائج تقييم المجال الثاني

الدولة

المعيار

دولة الإمارات 

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

NAجزئيالحد الأدنى من البيانات

سنوي NAربع سنوي دورية البيانات

NA(ياناتتوفير الب)الموقوتية 

الأسبوع 

السادس عشر

الأسبوع 

الثالث
NA

م منتصف العا

اللاحق

NAمفهوم الإقامة

ية اتباع التوصيات الدول

2008لإحصاءات السياحة 
NA

2017NA1980-2016-20182005-20182004-20172015-2015وفرةسلسلة البيانات المت

NANAالحاجة إلى التدريب
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ملاحظات إضافية -3

لمغادرةإحصاءات السياحة الدولية ا: نتائج تقييم المجال الثاني

الملاحظاتالدولة

دولة الإمارات العربية 

المتحدة

.فقطالمطاراتمنبالمغادرينالمتعلقةالاحصاءات-

.2008السياحةلإحصاءاتالدوليةالتوصياتلتطبيقتوجههناك-
إحصاءاتلتطوير وطنيةعملخطةتطوير فيالدولةترغبالتدريب،إلىالحاجةإلىبالإضافة-

.احتياجاتهامعيتناسبوبماالمغادرةالسياحة

.يوجد مسح خاص بالسياحة المغادرة-يةالمملكة العربية السعود

سلطنة عمان
جموعة انتاج الاحصاءات المتعلقة بالقادمين والمغادرين من المراكز الحدودية الدولية حسب م-

.الجنسيات

دولة الكويت

(.جوا-بحرا -برا )توفير بيانات المغادرين الكويتيين -

- 
ً
.هناك توجه لإصدار بيانات المغادرين بشكل ربع سنوي مستقبلا

2001ومن عام 1980، متوفر منه ورقي منذ عام 2016وحتى 1980يصدر بيان القادمين منذ سنة -

.على الموقع الالكتروني للإدارة المركزية للإحصاء

بيانات المغادرون ترد كإجمالي، وليست مفصله حسب وجهة المغادرة-
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ل المركزالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قب-1

إحصاءات السياحة المحلية: نتائج تقييم المجال الثالث

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الدولةانتاج الإحصاءات المتعلقة بالرحلات السياحية للمقيمين بالحد الأدنى من البيانات 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةدورية البيانات

وفقا للممارسات الحالية في الدولة(توفير البيانات)الموقوتية

مفهوم الإقامة
ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتحسبالإقامةمفهومتطبيق

2008

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 
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2018مخرجات تقييم معايير المجال الثالث بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

إحصاءات السياحة المحلية: نتائج تقييم المجال الثالث

الدولة

المعيار

دولة الإمارات

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

NAتالحد الأدنى من البيانا

NAدورية البيانات

توفير )الموقوتية 

(البيانات


الأسبوع 

السادس 

عشر
NA

NAمفهوم الإقامة

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NA

2016-20182004-2018NAوفرةسلسلة البيانات المت

NAالحاجة إلى التدريب
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ملاحظات إضافية -3

إحصاءات السياحة المحلية: نتائج تقييم المجال الثالث

الملاحظاتالدولة

ةدولة الإمارات العربية المتحد

2008السياحةلإحصاءاتالدوليةالتوصياتلتطبيقتوجههناك-
لتطوير ةوطنيعملخطةتطوير فيالدولةترغبالتدريب،إلىالحاجةإلىبالإضافة-

.احتياجاتهامعيتناسبوبماالمحليةالسياحةإحصاءات

.يوجد مسح خاص بالسياحة المحلية-المملكة العربية السعودية

دولة الكويت
.يتم توفير بيانات نزلاء الفنادق بين مواطن ومقيم في الدولة-

.يتم توفير بينات نزلاء الفنادق في الشهر العاشر من السنة اللاحقة-
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ركزالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل الم-1

إحصاءات الإقامة: نتائج تقييم المجال الرابع

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الحد الأدنى من البيانات 
الفئات انتاج الاحصاءات المتعلقة بالإقامة لتشمل الفنادق من جميع

اقع التخييم وغيرها .وغيرها من أماكن الإقامة مثل الشقق ومو

 دورية البيانات
ً
شهريا

أقرب وقت ممكن للإسناد الزمني(توفير البيانات)الموقوتية

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةالمؤشرات الفندقية المتوفرة  
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2018مخرجات تقييم معايير المجال الرابع بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

إحصاءات الإقامة: نتائج تقييم المجال الرابع

الدولة

المعيار

دولة الإمارات

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

NAتالحد الأدنى من البيانا

سنوي NAجزئيشهري جزئيربع سنوي دورية البيانات

توفير )الموقوتية 

(البيانات

الشهر 

السادس
يومي من 

خلال نظام

الكتروني

الأسبوع 

السادس 

عشر

الأسبوع الثالث من-

الشهر اللاحق

أشهر3الربعي بعد -

أشهر6السنوي بعد -

NA

ر الشهر العاش

من السنة 

اللاحقة 

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NA

وفرةسلسلة البيانات المت
2015-20172011-

2018
2005-20172005-2017NA1980-2016

NAالحاجة إلى التدريب
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المؤشرات الفندقية المتوفرة -3

إحصاءات الإقامة: نتائج تقييم المجال الرابع

الدولة

المؤشر

دولة 

الإمارات 

مملكة 

البحرين
السعودية

سلطنة 

عمان
دولة الكويتدولة قطر

عدد الفنادق والشقق حسب 

الفئات
NANA

NANAعدد الغرف حسب فئات الفنادق

NANAمعدل الإشغال

NANAعدد النزلاء حسب فئات الفنادق

NANAمعدل الإقامة وعدد الليالي

NANAالجنسيات الأعلى

NANAالإيرادات حسب فئات الفنادق

ADRNANAمتوسط السعر اليومي 
معدل العائد لكل غرفة متاحة 

RevPAR
NANA

NANAبيانات العمالة  

NANAالرواتب والأجور 
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ملاحظات إضافية -4

إحصاءات الإقامة: نتائج تقييم المجال الرابع

الملاحظاتالدولة

مملكة البحرين

 البياناتدورية-
ً
كلبشالبياناتإنتاجيتمالبقيةأمانجوم4و5فئةللفنادقشهريا

ربعي
لفئةآنيةو مباشرةبصورةالبياناتلسحبالفنادقمعالكترونيربطنظاميوجد-

نجوموالاربعالخمس

.يوجد مسح خاص يتم بشكل شهري -المملكة العربية السعودية

سلطنة عمان

نجوم، وبشكل ربع سنوي لبقية ( 5-3)يتم جمع البيانات بشكل شهري لفئة -

الفنادق
ة للبيان البيانات تكون في الأسبوع الثالث من الشهر اللاحق بالنسبموقوتية-

أشهر 6أشهر من انتهاء الربع، والبيان السنوي بعد 3للشهري، والبيان الربعي بعد 

.من انتهاء السنة المرجعية

دولة الكويت
ومن 1980، متوفر منه ورقي منذ عام 2016-1980تصدر بيانات الفنادق من سنة 

.متوفر على الموقع الالكتروني للإدارة المركزية للإحصاء2001عام 
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إحصاءات الإنفاق السياحي: نتائج تقييم المجال الخامس

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

لاتهم انتاج الاحصاءات المتعلقة بالإنفاق السياحي للزوار خلال رحالحد الأدنى من البيانات 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةدورية البيانات

وفقا للممارسات الحالية في الدولة(توفير البيانات)الموقوتية

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتحسبالإقامةمفهومتطبيقمفهوم الإقامة

2008

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008

2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةالمؤشرات الفندقية المتوفرة  

زالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل المرك-1
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2018مخرجات تقييم معايير المجال الخامس بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

إحصاءات الإنفاق السياحي: نتائج تقييم المجال الخامس

الدولة

المعيار

دولة الإمارات 

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

NAالحد الأدنى من البيانات

NAسنوي شهري ربع سنوي دورية البيانات

(ياناتتوفير الب)الموقوتية 

اني الاسبوع الث

من الربع 

اللاحق

الأسبوع 

السادس 

عشر

منتصف 

العام اللاحق
NA

NAمفهوم الإقامة

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NA

2015-20182004-20182005-2017NAوفرةسلسلة البيانات المت

NAالحاجة إلى التدريب
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مؤشرات الانفاق السياحي المتوفرة -3

إحصاءات الإنفاق السياحي: نتائج تقييم المجال الخامس

الدولة

المؤشر

دولة 

الإمارات 

مملكة 

البحرين
السعودية

سلطنة 

عمان
دولة الكويتدولة قطر

افدة NAإنفاق السياحة الو

NAإنفاق السياحة المغادرة

NAإنفاق السياحة المحلية

NAةتوزيع الإنفاق حسب غرض الرحل

توزيع الإنفاق حسب منفذ دخول 

الزائر
NA



توزيع الإنفاق حسب مجموعات 

افدين الجنسيات للزوار الو
NA

NAتوزيع الإنفاق حسب المنتجات
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ملاحظات إضافية -4

إحصاءات الإنفاق السياحي: نتائج تقييم المجال الخامس

الملاحظاتالدولة

دةدولة الإمارات العربية المتح

.الدراسةتحتالموضوع-

.2008السياحةلإحصاءاتالدوليةالتوصياتلتطبيقتوجههناك-
سب مع بحاجة إلى تدريب وعمل خطة للعمل مع الخبير واحتياجاتنا التي تتنا-

دولة الامارات

.كل شهري يتم توفير البيانات من خلال مسوحات الطلب السياحي التي تتم بش-المملكة العربية السعودية

.اناتلم يتم العمل عليها لكن نحن بصدد المباحثات مع الجهات المزودة للبيدولة الكويت



المركزالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل-1

سياحةإحصاءات العمل في قطاع ال: نتائج تقييم المجال السادس

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

احيةانتاج الإحصاءات المتعلقة بحجم العمالة في الصناعات السيالحد الأدنى من البيانات 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةدورية البيانات

وفقا للممارسات الحالية في الدولة(توفير البيانات)الموقوتية 

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 

32
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2018مخرجات تقييم معايير المجال السادس بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

سياحةإحصاءات العمل في قطاع ال: نتائج تقييم المجال السادس

الدولة

المعيار

دولة الإمارات 

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

ية المملكة العرب

السعودية

سلطنة 

عمان
دولة الكويتدولة قطر

الحد الأدنى من البيانات

قطاع الايواء 

فقط
NA

-العمالة في الفنادق 

شركة المشروعات 

حديقة -السياحية 

.المتاحف-الحيوان 

ربع سنوي NAربع سنوي سنوي سنوي دورية البيانات

NA(ياناتتوفير الب)الموقوتية 
شهر بعد 12

ةالسنة المرجعي
NANANA

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NANA

NANAر غير منشو 2013-20182005-2018وفرةسلسلة البيانات المت

NANAالحاجة إلى التدريب



41

ملاحظات إضافية -3

سياحةإحصاءات العمل في قطاع ال: نتائج تقييم المجال السادس

الملاحظاتالدولة

دولة الإمارات العربية المتحدة

.الدراسةتحتالموضوع-

.2008السياحةلإحصاءاتالدوليةالتوصياتلتطبيقتوجههناك-
دولةمعتتناسبالتيواحتياجاتناالخبير معللعملخطةوعملتدريبإلىبحاجة-

.الامارات

مملكة البحرين
ي قطاع يتم الاعتماد على السجلات الادارية لتوفير بيانات العمالة حسب الجنسية ف-

الايواء فقط

اقع مسح سنوي للمنشآت السياحية-المملكة العربية السعودية .يتم توفير بيانات العمالة من و

 ولكن غير منشورة-سلطنة عمان
ً
.البيانات متوفرة حسب النشاط الاقتصادي سنويا
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ل المركزالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قب-1

حساب السياحة الفرعي: نتائج تقييم المجال السابع

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الحد الأدنى من البيانات
نهجي انتاج الجداول الخاصة بحساب السياحة الفرعي حسب الإطار الم

2008الموص ي به 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةدورية البيانات

وفقا للممارسات الحالية في الدولة(توفير البيانات)الموقوتية 

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةالمؤشرات الفندقية المتوفرة



43

2018مخرجات تقييم معايير المجال السابع بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

حساب السياحة الفرعي: نتائج تقييم المجال السابع

الدولة

المعيار

دولة الإمارات 

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

سلطنة 

عمان
دولة الكويتدولة قطر

الحد الأدنى من 

البيانات
NA

NAسنوي سنوي دورية البيانات

توفير )الموقوتية 

(البيانات
18شهر

منتصف 

العام اللاحق
NA

اتباع التوصيات 

الدولية لإحصاءات 

2008السياحة 
NA

سلسلة البيانات 

المتوفرة
2005-20132005-2017NA

NAالحاجة إلى التدريب



44

المؤشرات الفندقية المتوفرة -3

حساب السياحة الفرعي: نتائج تقييم المجال السابع

الدولة

الجدول 

دولة 

الإمارات 

مملكة 

البحرين
السعودية

سلطنة 

عمان
دولة قطر

دولة 

الكويت

افدة: الجدول الأول  NAإنفاق السياحة الو

NAإنفاق السياحة المحلية: الجدول الثاني

NAإنفاق السياحة المغادرة: الجدول الثالث

NAاستهلاك السياحة الداخلية: الجدول الرابع

حسابات الإنتاج للصناعات : الجدول الخامس

السياحية والصناعات الأخرى 
NA

العرض المحلي واستهلاك : الجدول السادس

السياحة الداخلية 
NA

NAيةالعمالة في الصناعات السياح: الجدول السابع

الي تكوين رأس المال الثابت الإجم: الجدول الثامن

للصناعات السياحية والصناعات الأخرى 
NA

NAالاستهلاك الجماعي للسياحة: الجدول التاسع

NAالمؤشرات غير النقدية: الجدول العاشر
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ملاحظات إضافية -4

حساب السياحة الفرعي: نتائج تقييم المجال السابع

الملاحظاتالدولة

ةدولة الإمارات العربية المتحد

.الدراسةتحتزالماالفرعيالسياحةحسابإعداد-
دولةمعتتناسبالتيواحتياجاتناالخبيرمعللعملخطةوعملتدريبإلىبحاجة-

.الامارات

مملكة البحرين

ن توجد خطة واضحة لإعداد الحساب الفرعي للسياحة وذلك خلال الربع الاول م-

.سوف يتم توفير النسخة الاولى منه2020سنة 

2020سوف يتم تغطية الجداول من الأول حتى السابع والجدول العاشر بحلول عام-



ت القومية الربط بين بيانات الحسابا: نتائج تقييم المجال الثامن
وميزان المدفوعات وحساب السياحة الفرعي

زالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل المرك-1

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الحد الأدنى من البيانات
ذات تنفيذ المسوح الاقتصادية وانتاج جداول العرض والاستخدام

الصلة بتقييم حساب السياحة الفرعي في كل بلد

 دورية البيانات
ً
سنويا

خمسة أشهر من نهاية السنة المرجعية(توفير البيانات)الموقوتية 

ياحة اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات الس

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 
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2018مخرجات تقييم معايير المجال الثامن بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

ملاحظات إضافية -3

ت القومية الربط بين بيانات الحسابا: نتائج تقييم المجال الثامن
وميزان المدفوعات وحساب السياحة الفرعي

الدولة

المعيار

دولة الإمارات 

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

NAالحد الأدنى من البيانات

NAدورية البيانات

NA(ياناتتوفير الب)الموقوتية 

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NA

NAوفرةسلسلة البيانات المت

NAالحاجة إلى التدريب

الملاحظاتالدولة

.حيةيتم توفير بيانات حسابات الإنتاج من خلال المسح السنوي للمنشآت السيا-المملكة العربية السعودية



يةإحصاءات المنشآت السياح: نتائج تقييم المجال التاسع

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الحد الأدنى من البيانات
تقييم تنفيذ المسوح الاقتصادية وانتاج جداول العرض ذات الصلة ب

حساب السياحة الفرعي في كل بلد

 دورية البيانات
ً
سنويا

خمسة أشهر من نهاية السنة المرجعية(توفير البيانات)الموقوتية 

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 

زالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل المرك-1
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2018مخرجات تقييم معايير المجال التاسع بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

يةإحصاءات المنشآت السياح: نتائج تقييم المجال التاسع

الدولة

المعيار

دولة الإمارات

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

NAتالحد الأدنى من البيانا

NAدورية البيانات

توفير )الموقوتية 

(البيانات
NA

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NA

2005-2017NAوفرةسلسلة البيانات المت

NAالحاجة إلى التدريب
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زالتوصيات الواردة في استراتيجية تطوير إحصاءات السياحة المعدة من قبل المرك-1

مةإحصاءات السياحة المستدا: نتائج تقييم المجال العاشر

سياحةوصف المعيار حسب ما ورد في استراتيجية تطوير احصاءات الاسم المعيار

الحد الأدنى من البيانات
ق أهداف توفير مؤشرات الاستدامة السياحية والتي تساهم في تحقي

2030الأمم المتحدة للتنمية المستدامة 

وفقا للممارسات الحالية في الدولةدورية البيانات

وفقا للممارسات الحالية في الدولة(توفير البيانات)الموقوتية 

ياحةالسلإحصاءاتالدوليةالتوصياتاتباع

2008
2008اتباع التوصيات الدولية لإحصاءات السياحة 
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2018مخرجات تقييم معايير المجال العاشر بحسب الوضع في كل دولة حتى عام -2

مةإحصاءات السياحة المستدا: نتائج تقييم المجال العاشر

الدولة

المعيار

دولة الإمارات 

العربية 

المتحدة

مملكة 

البحرين

المملكة 

العربية 

السعودية

دولة الكويتدولة قطرسلطنة عمان

الحد الأدنى من البيانات

مؤشر واحد 

فقط
NA

NAسنوي دورية البيانات

(ياناتتوفير الب)الموقوتية 

الربع الاول 

من السنة 

اللاحقة
NA

ية اتباع التوصيات الدول

لإحصاءات السياحة 

2008
NA

2016-2018NAوفرةسلسلة البيانات المت

NAالحاجة إلى التدريب
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ملاحظات إضافية -3

مةإحصاءات السياحة المستدا: نتائج تقييم المجال العاشر

الملاحظاتالدولة

مملكة البحرين
الإجمالي ومعدل المؤشر الوحيد المتوفر هو المساهمة المباشرة للسياحة في الناتج المحلي

النمو

جاري العمل على الدليل الاحصائي   لقياس الاستدامة السياحيةالمملكة العربية السعودية

جاري العمل عليهادولة الكويت
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1

2

5

3

 هناكيكنلم
ً
 تقدما

ً
بالنسبةوخاصةالأعضاءالدول قبلمنالسياحةإحصاءاتتطوير مجالفيكبيرا

.الخليجيصائيالاحالمركز قبلمنالمعدةالسياحةإحصاءاتتطوير استراتيجيةفيالواردةالمعايير لإتباع
2019الحاليالعامبدايةوكذلك،2018الماض يالعامنهايةفيتمتالتيالتقييمعمليةخلالوذلك

كويتالدولةوأيضاالمتحدةالعربيةالاماراتدولةفيعامبشكلالسياحةلإحصاءاتالراهنةالحالة

.ضعيفة

فيالموضوعةالسياحةلإحصاءاتالعشرةالمجالاتفيللتدريبحاجةهناكأنالدول معظمترى 

.الاستراتيجية

عدمإلىيرجعالسببوربماالمجلس،دول فيتغطيةالأقلالسياحيةالاستدامةإحصاءاتمجاليعد

.الآنحتىالعالميةالسياحةمنظمةقبلمننهائيةارشاديةتوجيهاتصياغة

الاستنتاجات

53

المجلسدول جميعفيشاملةبياناتعنهالمتوفر الوحيدالمجالالفندقيةوالمؤشراتالإقامةإحصاءاتتعد4



6

7

10

8

.البياناتوموقوتيةبالنسبة للإحصاءات السياحية المتوفرة، هناك تباين واضح في دورية 

الخاصةوالمؤشراتوالمفاهيمللمصطلحاتبالنسبةالمجلسدول بعضلدىالالتباسبعضهناك

.السياحةبإحصاءات

سعوديةالالعربيةالمملكة)الآنحتىالفرعيالسياحةحساببتطبيققامتادولتينسوى يوجدلا

(عمانوسلطنة

 تشهدالتيالمجالاتضمنومن
ً
 قصورا

ً
 كبيرا

ً
القوميةلحساباتابياناتبينالربطالمجلسدول فيأيضا

الفرعي،السياحةوحسابالمدفوعاتوميزان

الاستنتاجات

54

9
يوطننظامبناءعمليةتعطيلشأنهمنالفرعيالسياحةحسابلتطبيقواضحةخطةوجودعدم

.المجلسدول مندولةكلفيالسياحةلإحصاءات



التوصيات

1

2

4

3

سواءاتهماحتياجتوفير أجلمندولةكلمعبالتشاور القادمةالفترةخلالمكثفةتدريبيةخطةوضع
إحصاءاتمجالاتمنمجالكلفيدوليةالمقرةالمنهجياتتوضيحأو البياناتمصادر تصميمحيثمن

.السياحة

.ولةدكلفيالسياحةإحصاءاتوضعبحسبالتدريبفيمتنوعةمستوياتهناكيكون أنضرورة

الفرعيبالحساجداول بناءفيعمانسلطنةوتجربةالسعوديةالعربيةالمملكةتجربةمنالاستفادة

المجلسدول قيباعلىوتوزيعهامنهماكلاتبعتهاالتيالأساسيةللخطواتوثيقةاعدادخلالمنللسياحة

.المعرفةلنقل

ذلكضوءفيخوتواريفتراتوتحديد،والموقوتيةالدوريةلمعياري بالنسبةالمجلسدول معالتشاور إعادة

.المركزلدىالسياحةبإحصاءاتالخاصةالنقلجداول استيفاءضمانأجلمن

سياحةالإحصاءاتتطوير مجالفيمنهاكلتواجهالتيوالعقباتالتحدياتحول الدول رأياستطلاع

.دولةبكلالإحصائيةللهيئاتالإحصائيةالأعمالضمنيدرجالسياحةلإحصاءاتشاملنظاموبناء
5
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(الترتيب حسب درجة الأهمية أو الأولوية المحددة من استجابات الدول بالنسبة للاستفسار الخاص بالحاجة للتدريب ضمن استبانة التقييم)

جلسترتيب المجالات الأكثر حاجة للتدريب حسب احتياجات دول الم

1
إحصاءات السياحة المحلية•

2
حساب السياحة الفرعي•

3
الربط بين بيانات الحسابات القومية وميزان المدفوعات وحساب السياحة الفرعي•

4
إحصاءات المنشآت السياحية•

إحصاءات السياحة المستدامة•5

6
إحصاءات الإنفاق السياحي•

7
إحصاءات العمل في قطاع السياحة•

8
افدة• إحصاءات السياحة الدولية الو

9
إحصاءات السياحة الدولية المغادرة•

10
إحصاءات الإقامة•
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ي فورشة العمل الإقليمية الأولى حول إحصاءات السياحة
دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية
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الآنسة عائشة الدوسري 
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برنامج تطوير نظام وطني لإحصاءات السياحة بمملكة البحرين

تخدمهمالتيوالصناعاتالزوارإحصاءاتبرصدالخاصةالسياحيةالبياناتجمعمصادرتطويرمنالانتهاءبالفعلتم.

للسياحةالفرعيالحسابلجداول التجريبيالتجميعسيتم،(2019)الحاليالعامهذاخلال.



برنامج تطوير نظام وطني لإحصاءات السياحة بمملكة البحرين

2015

2016

2017

2018

2020-2019

مرحلة التأسيس
المرحلة التجريبية لمسح السياحة 

افدة والمغادرة عبر المنافذ الو

المرحلة الأولى من المسح السياحي

الربط الالكتروني للفنادق -

مؤشرات الأداء الفندقي

افدة - 2016مؤشرات السياحة الو

المرحلة الثانية

افدة - 2017مؤشرات السياحة الو

2017مؤشرات السياحة المحلية -

2017مؤشرات السياحة المغادرة -

(قطاع الايواء) مسح المنشآت السياحية -

2017مؤشرات الأداء الفندقي -

عدد زوار المهرجانات والفعاليات-

الرحلة الثالثة
افدة - 2018مؤشرات السياحة الو

2018مؤشرات السياحة المحلية -

2018مؤشرات السياحة المغادرة -

2018مؤشرات الأداء الفندقي -

عدد زوار المهرجانات والفعاليات-

مسح المنشآتت السياحية-

المرحلة الرابعة
ائهماستمرار في مسوح الطلب السياحي لرصد الزوار وخص-

مسح المنشآت السياحيةاستمرار في  -

التوفيق بين بيانات الطلب والعرض-

تركيب جداول حساب السياحة الفرعي-

استخلاص مؤشرات المساهمة الاقتصادية للسياحة-



برنامج تطوير نظام وطني لإحصاءات السياحة بمملكة البحرين

ضعبو والمعارضللسياحةالبحرينهيئةقامت2015عاممنذ

ضوءفيالسياحةلإحصاءاتوطنينظاملبناءبرنامج

لمعلوماتاهيئةمعبالتعاون وذلكالدوليةوالمعايير التوصيات

.خرى الأ الحكوميةالجهاتمنوالعديدالالكترونيةوالحكومة

2017عامأبريلفيالعالميةالسياحةمنظمةبعثةزيارةخلال

بالجهودالإشادةتمتبالمملكةالسياحيالاحصاءنظاملتقييم

ادر ومصالسياحيالاحصائيالعملشهدهاالتيالتطويرية

 استحداثها،تمالتيالبيانات
ً
افقعلىالتأكيدعنفضلا تو

.الدوليةالتوصياتمعالعملمنهجيات



 
ً
المخرجات المتاحة حاليا

من نظام الاحصاء السياحي بمملكة البحرين

 افدةالسياحةعنوسنويةسنويةوربعشهريةتقارير :تشملوهذهالمملكةإلىالو

افدينالزوار تدفقات وخصائصهمالو

العاديينالمسافرينبينمنالزوار فئةتحديد 
ً
.الجنسيةعنلنظر ابغضالدائمالإقامةبمكانوالمرتبطللسياحةالدوليللمفهوموفقا

(بحري جوي،بري،)المختلفةالمنافذعبر الزوار تدفقاترصد.

افيةالخصائصحسبالسياحتصنيف .(التعليميالمستوي السنوي،الدخلالوظيفية،الحالةالنوع،العمر،)الديموغر

افقينخصائصتحديد .المر

السياحيةالرحلاتخصائص

الزائرمارسهاالتيوالأنشطةللرحلةالرئيس يالغرض.

السياحيةاللياليوحجمالرحلةمدة.

(وغيرهاخاص،سكنفندقية،شققفنادق،)الإقامةأماكنأنواع.

الزائروناشتراهاالتي(والخدماتالسلع)المنتجاتوأنواعالسياحيالانفاق.



افدة مثال للتقارير الإحصائية للسياحة الو



افدة مثال للتقارير الإحصائية للسياحة الو



أسرة 500مسح ربعي في كل ربع مسح السياحة المحلية والمغادرة

أسرة سنويا  2000بمجموع 

منشأة914مسح سنوي بعينة مسح المنشآت السياحية 

مسح الفعاليات والمهرجانات 

مسح السياحة الوافدة

400حسب المهرجان والفعاليات بواقع 

مقابله لكل مهرجان

ألف مقابلة سنويا  30مسح شهري بعينة 

مسوح سياحية7

نالإنجازات التي تمت حتى الآن في موضوع تطوير إحصاءات السياحة بمملكة البحري

مسح سنوي للشركات العاملة في مجالمسح البواخر

سياحة البواخر السياحية

يتم مسح مركز المعارض والمؤتمرات مسح المعارض والمؤتمرات 

والعارضين والشركات المنظمة 



 
ً
المخرجات المتاحة حاليا

من نظام الاحصاء السياحي بمملكة البحرين

وتشملالفنادق،لاحصاءاتالالكترونيالنظاممنالفنادقتشغيلمؤشراتعنلحظيةبيانات:

،جنسياتو العمر فئاتالغرفة،فيالنزلاءعددمتوسطالإقامة،مدةمتوسطللغرفة،العائدمعدلاليومي،السعر معدلالإشغال،نسبةالغرف،مبيعاتالإيرادات

.النزلاء

النجومية،تصنيفوحسب،(شققفنادق،)الفندقيةالمنشأةنوعحسبالسابقةالمتغيراتكلتصنيف 
ً
افقحسبوأيضا أو يوميأساسلىعوذلكالمنشأةداخلالمر

.معينةفترةأو سنوي أو شهري 



ناظرةالاستفادة من أسلوب الإحصاءات الم

افدون الزوار يمثل  الأكثر الشريحة%80السعوديةالعربيةالمملكةمنالو
ً
افدا منفذمنالبحرينمملكةإلىمتكرر نحو علىتو

.هابينللتوفيقالسعوديةالعربيةبالمملكةللسياحةالعامةالهيئةمنالصادرةالإحصاءاتمراجعةيتمثمومن،الجسر

افدةالالسياحةبياناتمعومقارنتهاالبحرينمملكةمنالمغادرةالسياحةلبياناتبالنسبةالأسلوبنفستطبيقيتم تصدرهاالتيو

.الأخرى الدول 

افقهامنوالتأكدمقارنتهايتمالتيالمؤشرات :الأخرى الدول بياناتمعتو

للسائحاليوميالإنفاقمتوسط-السائحإقامةمدةمتوسط-السياحعدد-

افدة إحصاءات السياحة الو
(البحرين)

إحصاءات السياحة المغادرة

(السعودية)

إحصاءات السياحة المغادرة
(البحرين)

افدة إحصاءات السياحة الو

(الدول الأخرى )



الاعتماد على مصادر البيانات غير التقليدية 
Big Dataالبيانات الضخمة 

الخصموبطاقاتالائتمانببطاقاتالدفععمليات

الائتمانبطاقاتخلالمنالبيعنقاطعلىالاعتمادخلالمن

ور التطلرصدودقيقةسريعةمؤشراتإلىالوصول يمكنالبحرينفيتتملتي

برصدهاالبحرينبدأتمعينةزمنيةفترةفيوإنفاقهمالوافدينالزوارحركةفي

.2017في

البحرينمصرفبياناتأظهرتالمثال،سبيلفعلى

البيعنقاطعملياتقيمةأنالمركزي 

قطاعفيتمتالتيالبحرينخارجالصادرةالخصموبطاقاتالائتمانبطاقاتخلالمن

مليون 7.5مقابل2018ديسمبرفيدينارمليون 9بلغتقدوالمنتجعاتوالفنادقالإقامة

.2017ديسمبرفيدينار

دينارمليون 11.4العائليوالترفيهالمطاعمقطاعفيتمتالتيالعملياتقيمةبلغتبينما

2017ديسمبرفيدينارمليون 9.4مقابل2018ديسمبرفي



الاعتماد على مصادر البيانات غير التقليدية 
Big Dataالبيانات الضخمة 

:الضخمةالبياناتباستخدامتواجهناالتيالصعوبات
أكثرالمسحفيالانفاقبنودأنحيثالوافدةالسياحةومسحCBBالمركزي البحرينمصرفبينالانفاقبنوداختلاف-

.CBBفيمنهاتفصيلا
السائحمفهوم،مثالالسياحيةالمسحفيالمطبقةللمفاهيممتطابقةغيرالمركزي البحرينمصرففيالمستخدمةالمفاهيم-

مقيمغيراومقيم/الواحداليومزائراو
الماليةالمعاملاتالضخمةالبياناتفيالعدوحدةبينماالزائرالسياحيالمسحفيالعدوحدة-

:محاور المستقبلية  لإمكانية استفادة من البيانات الضخمة 

المتبادلةالبياناتنوعوالعملنطاقوالعملآليةتتمثلالمركزي البحرينمصرفمعتفاهماتفاقيهادراجالأولىالمرحلةفي-
.دوريتهاو

.الاستمرار في المسح السياحي والمقارنة مع البيانات المالية المتوفرة في المصرف-
.توحيد بنود الانفاق بين مصرف البحرين المركزي ومسح السياحة الوافدة والمفاهيم المطبقة-
نات المرصودة في وضع آلية للتقييم المستمر للبيانات المستلمة من المصرف ووضع آلية لدراسة إمكانية استبدال البيا-

المسوح بالبيانات الضخمة المتوفرة في المصرف المركزي 
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رقم 

الجدول 
مصدر البياناتذالتنفيمرحلةالوصف

الأول 
المنتجاتحسبالوافدةالسياحةإنفاق

الزائرينوأنواع
مسح السياحة الوافدة عبر المنافذ الحدودية2015-2019

الثاني
تالمنتجاحسبالمحليةالسياحةإنفاق

الزائرينوأنواع
المسح الأسري للسياحة المحلية داخل مملكة البحرين2017-2019

الثالث
تالمنتجاحسبالمغادرةالسياحةإنفاق

الزائرينوأنواع
المسح الأسري للسياحة المغادرة خارج مملكة البحرين2015-2019

الرابع
حسبالداخليةالسياحةاستهلاك

المنتجات
جدول تجميعي للجدول الأول والثاني2015-2019

الخامس
السياحيةللصناعاتالإنتاجحسابات

الأخرى والصناعات
وميةمسح المنشآت السياحية والبيانات الثانوية للحسابات الق2017-2020

السادس
لداخلياالسياحيوالاستهلاكالمحليالعرض

المنتجاتحسب
جدول تجميعي للجدولين الرابع والخامس2017-2020

مسح المنشآت السياحية وبيانات سوق العمل2020-2017السياحيةالصناعاتفيالعمالةالسابع

الثامن
ياحيالسالإجماليالثابتالمالرأستكوين

السياحيةللصناعات
وميةمسح المنشآت السياحية والبيانات الثانوية للحسابات الق2020

التاسع
حسبالسياحيالجماعيالاستهلاك

الحكوميةوالمستوياتالمنتجات
2020

فرعي هذا الجدول في  المرحلة الثانية من الحساب السوف يتم دراسة

2020للسياحة  في سنة 

مصادر البيانات المذكورة أعلاه2019-2015النقديةغيرالمؤشراتالعاشر

2020-2019الخطة التنفيذية للحساب الفرعي للسياحة 
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محاور العمل المستقبلية 

 لهذهالماليةلبياناتلبالنسبةخاصةالبشري العنصر تدخلمنعأجلمنالسياحيةالمطاعموكذلكالمختلفةبفئاتهاوالشققالفنادقجميعربطاستكمالفيالاستمرار

.المنشآت

افز تقديم .والمغادرةالمحليةالسياحةمسحبياناتلاستيفاءتحفيزهمأجلمنللاسر حو

إضافةأو اليةالحالبياناتمصادر فيذلكوترجمةالقرار لاتخاذيحتاجونهاالتيوالمعلوماتالبياناتمنمتطلباتهمعلىالوقوفأجلمنالخاصالقطاعمعالتواصل

.جديدةبياناتمصادر 

العملسوق تنظيمهيئةسجلاتمنالعمالةبياناتمثلالصلةذاتالبياناتعلىللحصول السجليةالبياناتمصادر علىالاعتماد.

متطلباتةدراسذلكعلىمثال)البحرينيالسياحيللمقصدبالنسبةالسائحورغباتاحتياجاتدراسةمثلمحددةبموضوعاتخاصةنوعيةإحصائيةدراساتتنفيذ

(والكويتيالسعوديالسائح

السياحيةالاستدامةمؤشراتتوفير وابرزهاالعلاقةذاتالدوليةالتوصياتوتطبيقالعالميةالسياحةلمنظمةالاحصائيالعملمتابعة.

نقطتينعلىالتركيز خلالمنالبياناتونشر وتحليلجميعمجالفيالحديثةالتكنولوجيةالتطواراتمواكبة:

الميدانيةالمسوحعملياتأتمتةEnd-to-End Automated Processالبياناتوتوفير وتحليلجمعودقةسرعةلتحقيق.

الضخمةالبياناتمثلالتقليديةغير البياناتمصادر علىالاعتمادBig Data.



جداول حساب السياحة الفرعي
التحديات القائمة 

المزدوجالتسجيل(Double Counting)وكذلكالمملكةمنومغادرتهمقدومهمدعنالمقيمينغير للمسافرين

.المملكةإلىوعودتهمسفرهمعندالمقيمينللمسافرين

لجمعيرئيس كمتغير الجنسيةعلىتعتمدالداخليةبوزارةوالإقامةوالجوازاتللجنسيةالعامةالإدارةبيانات

 يشكلوهذاالمسافرينبيانات
ً
 غيرهممنسياحيةلأغراضالزوار فئاتلتحديدعائقا

ً
الإقامةلدبلمعيار وفقا

.الدائم

 البياناتمتطلباتتوفير فيالصلةذاتالحكوميةالجهاتتعاون.

 والمغادرةالمحليةالسياحةمسحبياناتاستيفاءفيالأسر تعاون.

 الماليةببيناتهاالإدلاءفيالسياحيةالمنشآتتعاون.

السياحيالإحصاءنظامباستكمالالخاصةالمهاممنوغيرهاالمختلفةالمسوحلتنفيذالمطلوبةالميزانيات.



"نرتقي بالبحرين إلى مستويات أعلى " 

شكرا لكم
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مسح المنشآت السياحية تعريف 







































شكراً لحسن اس تماعكم
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تجربة سلطنة عمان في إحصاءات السياحة



ما هي السياحة؟

مفهوم السياحة

لعمل أو أي غرض سفر الأشخاص وإقامتهم بصفة متصلة في أماكن غير بيئتهم المعتادة لفترة لا تتجاوز العام بغرض الترفيه أو ا
.آخر بخلاف الأنشطة التي يتلقون أجرا للقيام بها

ماهي البيئة المعتادة

.زيارته بصورة متكررةالبيئة المعتادة لأي شخص تتمثل في المنطقة المحيطة بمسكنه وعمله أو دراسته وأي مكان يقوم ب-

تى وإن كانت تلك الأماكن بعيدة لمفهوم البيئة المعتادة بعدين هما تكرار الزيارة والأماكن التي تتكرر زيارتها بصورة روتينية ح-
.عن مكان إقامة الشخص

.تعتبر المناطق المجاورة لمكان إقامة الشخص بيئة معتادة حتى إذا لم تتم زيارتها بصورة روتينية-

2008التوصيات الدولية المتعلقة بإحصاءات السياحة : المصدر

“



السياحة 

الوطنية

السياحة 

الدولية
السياحة 

الداخلية

أنواع السياحة

2008السياحة التوصيات الدولية المتعلقة بإحصاءات : المصدر

السياحة 

الخارجية
ةالسياحة المحلي

السياحة الوافدة



المفهوم الاقتصادي للسياحة

هيستهلكالرئيسيإنتاجهامنهامهحصهأوالزواراحتياجاتأساساتلبيإنتاجيةأنشطةمجموعة

.الزوار

المؤسسات

العرض

السائح

الطلب



1
2
6

ما قبل 

التسعينات

2000

2001

المسح الاقتصادي 

السنوي

المسح الاستطلاعي للسفر والسياحة

مسح القادمون

في السلطنةمراحل تطور حسابات السياحة



1
2
7

2001

2011-

2002

2004-حاليا

مسح القادمون

مسح القادمون والمغادرون

حصر ومسح زوار موسم خريف 

صلالة

2016-

2018-

مسح السياحة المحلية

مراحل تطور حسابات السياحة



1
2
8

2012-حاليا

مسح الأرقام القياسية لأسعار 

الغرف بالفنادق

2013-حاليا

مسح زوار السفن السياحية

مراحل تطور حسابات السياحة



نجوم( 5-3)احصاءات وسائل الايواء الشهرية فئة

3-5التصنيفذاتوالاستراحاتالمخيماتالفندقية،الشققللفنادق،شهريمسحهو

غالالإشونسبةالإيرادنوعحسبالفنادقإيراداتعنبياناتجمعخلالهمنيتمنجوم،

.النزلاءلياليوعددالجنسيةحسبالنزلاءوعدد



نجوم3احصاءات وسائل الايواء الربعية فئة أقل من 

3منأقلالتصنيفذاتوالاستراحاتالمخيماتالفندقية،الشققللفنادق،ربعيمسحهو

وعددالإشغالونسبةالإيرادنوعحسبالفنادقإيراداتعنبياناتجمعخلالهمنيتمنجوم،

.النزلاءلياليوعددالجنسيةحسبالنزلاء



فنادقمسح شهري لوسائل الايواء ولكنه مسح منفصل يشمل فقط اسعار الغرف لعينة من ال

الرقم القياسي لأسعار خدمات الغرف



زوار )نة للسلطهو مسح موسمي لوكلاء السفن السياحية، لمعرفة عدد الزوار عبر السفن السياحية 

.، حسب الجنسية والجنس(اليوم الواحد

حصر زوار السفن السياحية



السلطنة هو عبارة عن مسح عينة من المسافرين العمانيين والمقيمين القادمين من رحلة خارج السلطنة وكذلك عينة من المغادرين الذين زاروا

.والمنافذ البريةومطار صلالةخلال أشهر السنة المختلفة عبر مطار مسقط الدولي

:يشمل مسح القادمون والمغادرون المسوحات التالية

لا يوصى به بشكل سنوي(: 2011-2005: )مسح ميداني-

شرطة عمان السلطانية بشكل شهرييتم الحصول على بيانات التأشيرات للزوار القادمون الاجانب من(: التأشيرات)بيانات ادارية -

مسح الزوار القادمون والمغادرون



ة أنشطة دخل الأسرة حيث يتم من خلاله  معرفومسح لعينة من الأسر العمانية والمقيمة بالسلطنة ويتم تنفيذه مصاحباً لمسح نفقاتهو 

لأغراض ؛لةالأشخاص الذين يسافرون لأماكن خارج بيئتهم المعتادة داخل حدود السلطنة ويقيمون فيها لمدة زمنية لاتتجاوز السنة الواحدة متص

.الإستجمام والأغراض الأخرى 

مسح السياحة المحلية 



من كل عام عبر 21/9ولغاية 21/6الحصر يكون شامل لجميع زوار موسم الخريف خلال الفترة من -

.المنفذ البري والمنافذ الجوية

سواء )وذلك عن طريق مقابلتهم من قبل باحثونومغادرتهمالمسح يتم لعينة من الزوار عند انتهاء الرحلة -

(.اكان مسح لاستطلاع الرأي او إنفاق الزوار

حصر ومسح زوار خريف صلالة



حصر ومسح زوار خريف صلالة



حصر ومسح زوار موسم خريف صلالة



Two Bullets Text Sample

السواح الخليجيون الأجانبالسواح

التأشيرات

عدد يتم استخدام عدد التأشيرات لتقدير

الأجانب شهريا حسب الجنسيةالسواح

السفن السياحة.

ير تم استخدام نسبة السواح الخليجيون لتقد

أعداد السياح من واقع مسح القادمون 

.2005والمغادرون حتى نهاية عام 

دق بيانات الفنافي التغير نسب تم استخدام

لتقدير عدد السواح الخليجيون اعتبارا من 

2006.

منهجية تقدير عدد السواح الوافدون



السياحة الوافدة

السياحة المحلية

انفاق السياحة المحلية

انفاق السياحة الوافدة

إنفاق السياحة الخارجية

انفاق السياحة المحلية

إنفاق السواح

السياحة الخارجية



المسح الاقتصادي السنوي

الحسابات القومية

البيانات الإدارية

مسح السياحة المحلية

مسح القادمون والمغادرون

المسوح الضوئية

الأرقام القياسية

مصادر البيانات



حساب السياحة الفرعي

لعالستدفقويقيسالسياحةمجالفيللإحصاءاتمحاسبيطارإهو

التيفيوالتعاروالمفاهيمللتصنيفاتالدوليةللمعاييروفقاوالخدمات

الحسابهذاويتألفآخرإلىبلدمنصالحةمقارناتبإجراءتسمح

.جداول10من

يليةالتفصالإنتاجحساباتعلىيحتويووالطلبالعرضبينيوافق

نوتكويوالعمالةالصناعاتمنغيرهاإلىوصلاتهاالسياحةلصناعة

10أصلمنجداول7أعدادتمآخرالمالرأس

“



خلالمنوذلك،TSAالـجداولبقيةإعدادإستكمال•

.السياحةقطاعفيالاستثمارلاحتسابالموسعالاقتصاديالمسحمنالاستفادة1.

.(للاعتمادالخبيرمعمناقشتهوسيتماحتسابهتم)السياحةقطاعفيعمالةالعددتقدير2.

.السياحةقطاعفيالمستدامةالتنميةمؤشراتوإعدادمتابعة.3

-:تصوراتعدةهناكوالمغادرونالقادمونمسحمخرجاتإعدادمنالانتهاءبعد•

.المسحبياناتتحليلبعدوذلكالسياحةإحصاءاتلنشرةالزمنيةالسلسلةمراجعة1.

يتمكانالتيوالبياناتالحاليةالشرطةبياناتبينمقارنةعملبعد)الخليجيينالزوارعدداحتسابإعادة2.

(تقديرها

ربعيلتقريرتصوروضع:ربعيبشكل،TSAالـجداولإعداد3.

للتطويرخطة الدائرة المستقبلية



تقرير المؤشرات السياحية الشهري

حسابات السياحة السنوي

النتائج

حسابات السياحة الربعي

نتائجال

منتجات إحصاءات السياحة 

التقرير

مقترح التقرير الربعي

Tourism Statistics bulletin-2015.pdf
Q-2016.xlsx
تقرير المؤشرات السياحية-مارس.pptx
Draft-Quartly.pdf




لحسن إستماعكمشكرا 
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السياحة في دولة قطر



مقدمة

ياحةللسالعامةالهيئةمحلليحلللسياحةالوطنيالمجلسإنشاءتم

ذالالقادمة،المرحلةأهدافلتحقيققطردولةمساعيإطارفيوذلك

بهتنُاطياحةالسلقطاعجديدا  تنظيميا  هيكل  القطريةالقيادةاعتمدت

الرئيسيينالقطاعأعضاءجهودوتعزيزوتوحيدتنسيقمهمة

.المعنيينوالشركاء

جديدة،وسياساتهياكلعبرالسياحيالقطاعتطورمسيرةولتعزيز

قطاعاتالمنالعديدعلىنجاحهفييعتمدالسياحيالقطاعلأننظرا  

القطاعهيكلةإعادةعلىقطرحكومةوافقتفقدالداعمة،الأخرى

:يليمالتحقيقسعيا  وذلكالسياحي

وتمكينهالقراراتخاذفيالتمكين.

والادوارالهيكلفيالوضوح.

احيالسيالقطاعتطويرلمتابعةوالخبراءللمختصينالفرصاتاحة.



 مهام المجلس الوطني للسياحة:

1
لتحقيق التخطيط الاستراتيجي ورسم السياسات، وكذلك وضع خطة شاملة•

الفائدة المثلى من المزايا السياحية الحالية والمستقبلية

2
.ياحيةوضع وتنفيذ خطة شاملة لتعزيز فرص الاستثمار في قطاع الس•

3
ات التسويق والترويج للوجهة سواء كوجهة ترفيهية أو كوجهة لفعالي•

.الأعمال

4
.تطوير وتنفيذ رزنامة متكاملة من فعاليات قطر•

5
.نتعزيز التجربة السياحية للزوار بالتعاون مع الشركاء المعنيي•

6
لسياحية إدارة الشؤون التنظيمية ومنها الإصدار السريع لجميع التراخيص ا•

.والخدمات ذات الصلة

مقدمة



تطوير السياحة في قطر

سيتم إنشاء ثلث جهات جديدة تخضع في عملها لإشراف

:المجلس الوطني للسياحة

ج شركة قطر للتروي
السياحي 

مهمتها هي 
الترويج لقطر 

.عالميا  

ر شركة قطر للتطوي
السياحي

ل مختصة بتسهي
تطوير المنتجات
سية السياحية الرئي
بالتعاون مع 
.القطاع الخاص

شركة قطر 
لفعاليات الأعمال

مهمتها إدارة 
مرافق فعاليات 
.الأعمال في قطر



بيانات السياحة 

في جهاز التخطيط والإحصاء 

:تنشر بيانات السياحة في جهاز التخطيط والإحصاء من خلل

 المجموعة الإحصائية السنوية ضمن فصل الاعلم والثقافة

.والسياحة

نشرة سنوية متخصصة إحصاءات الفنادق والمطاعم.

نشرة قطر إحصاءات شهرية.

 (.سنوي)كتيب قطر في ارقام

 (.مؤشرات اجتماعية)تقارير تحليلية

 (.كل سنتين)تقرير أهداف التنمية المستدامة



Table No. (173)جدول رقم )173(

               السنة

  درجة 

  الفندق

20162017Item*2015*2014*البيان

                      Year

  Hotel Class

No.of Hotels              41              38             33             33عدد الفنادق

No.of Rooms        11,167       10,435        9,196        7,761عدد الغرف

No.of Beds       16,041       15,103      13,599..عدد الاسرة

No.of Hotels              26              25             24             22عدد الفنادق

No.of Rooms         8,434         8,019        7,326        4,173عدد الغرف

No.of Beds       10,410       10,163        8,750..عدد الاسرة

No.of Hotels              28              27             28             21عدد الفنادق

No.of Rooms         2,610         2,268        2,336        1,745عدد الغرف

No.of Beds         3,993         3,609        3,604..عدد الاسرة

No.of Hotels               7               8              8              8عدد الفنادق

No.of Rooms            250            254           254           254عدد الغرف

No.of Beds            362            368           355..عدد الاسرة

849398102No.of Hotelsعدد الفنادق

13,93319,11220,97622,461No.of Roomsعدد الغرف 

26,30829,24330,806No.of Beds..عدد الاسرة

Modified numbers from Source (Qatar Tourism Authority) ** أرقام معدلة من المصدر )الهيئة العامة للسياحة(

  Total  المجموع  

 نجمتان ونجمة 

واحدة )**( & )*(

(****) Four Star  أربع نجوم )****(

(***) Three Star  ثلاث نجوم )***(

 Two & One Star (**)

الفنادق حسب الدرجة  و عدد الغرف والأسرة

2017 - 2014

HOTELS BY CLASS, NUMBER OF ROOMS AND BEDS 

2014 - 2017

 خمس نجوم 

)*****(
 Five Star (*****)



Table No. (175)

20152,464,130   1,736,647   3,704,893   2,997,837    6,169,023    4,734,484    2015

20162,924,673   2,174,773   3,456,722   2,800,988    6,381,395    4,975,761    2016

20172,404,267   1,818,982   2,835,659   2,614,702    5,239,926    4,433,684    2017

ليالي السياحية حسب عدد إشغال الغرف. .Note: The calculation of the number of tourist nights by room occupancyملاحظة:تم احتساب ال

نزلاء الفنادق وليالي الاقامة حسب الجنسية

2017 - 2015

HOTELS BY OCCUPANTS AND TOURISTIC NIGHTS BY NATIONALITY

2015 - 2017

جدول رقم )175(

               الجنسية

  السنة

جنسيات العربية ال
Arab Nationalities

جنسيات الاجنبية ال
Foreign Nationalities

المجموع
Total

                   Nationality

  Year
نزلاء

Occupants

ليالي

Nights

نزلاء

Occupants

ليالي

Nights

نزلاء

Occupants

ليالي

Nights



Table No. (176)جدول رقم )176(

January      425,833      521,524      455,512     578,514     457,941     586,674يناير

February      374,792      446,653      396,750     483,077     396,332     501,447فبراير

March      432,033      507,910      472,410      611,322     451,662     594,863مارس

April      435,101      534,827      398,991     517,831     393,583     500,140ابريل

May      386,660      440,373      402,623     509,955     415,433     513,028مايو

June      265,979      305,820      322,664     372,648     344,551     434,890يونيو

July      319,846      385,222      363,063     501,995     317,699     441,135يوليو

August      323,074      383,843      384,428     513,174     353,443     482,945أغسطس

September      340,169      403,664      405,932     568,448     387,908     543,429سبتمبر

October      362,685      417,389      434,451     534,068      427,511     548,094أكتوبر

November      387,746      441,182      472,716     597,784     396,370     501,221نوفمبر

December      379,766      451,519      466,221     592,579     392,051     521,157ديسمبر

  Total    4,433,684    5,239,926    4,975,761   6,381,395   4,734,484   6,169,023المجموع  

ليالي السياحية حسب عدد إشغال الغرف. .Note: The calculation of the number of tourist nights by room occupancyملاحظة:تم احتساب ال

ليالي

Nights

نزلاء الفنادق وليالي الاقامة حسب الأشهر

2017 - 2015
HOTELS BY OCCUPANTS AND TOURISTIC NIGHTS BY MONTHLY

2015 - 2017

20162017                              Year

  Month
نزلاء

Occupants

ليالي

Nights

نزلاء

Occupants

نزلاء

Occupants

ليالي

Nights

                     السنة

  الشهر

2015



Table No. (177)جدول رقم )177(

ليالينزلاءليالينزلاءليالينزلاءليالينزلاءليالينزلاءليالينزلاءليالينزلاء

OccupantsNightsOccupantsNightsOccupantsNightsOccupantsNightsOccupantsNightsOccupantsNightsOccupantsNights

2015778,915    559,851 533,121  306,541 124,664  90,038   125,377  75,292  61,898     42,219  35,562     25,359  1,659,537  1,099,299  2015

2016913,395    779,242 763,810  447,056 208,156  163,522 121,359  76,883  73,308     50,060  39,849     28,451  2,119,875  1,545,214  2016

20171,105,559 846,828 338,810  207,246 92,943    78,658   108,357  75,840  39,836     31,768  40,904     31,480  1,726,409  1,271,820  2017

ليالي السياحية حسب عدد إشغال الغرف. .Note: The calculation of the number of tourist nights by room occupancyملاحظة:تم احتساب ال

نزلاء الفنادق الخليجيون حسب الجنسية وليالي الإقامة

2017 - 2015

GULF HOTEL GUESTS BY NATIONALITY AND NIGHTS LOCATION

2015 - 2017

  عمان
OMAN

المجموع
Total

               Nationality

 Years

            الجنسية

السنة

قطر
QATAR

السعودية
K.S.A

الإمارات
U.A.E

الكويت
KUWAIT

بحرين ال
BAHRAIN



(*****) Occupants Five Star  2,758,699     207,779       62,254     175,028    535,813    239,476    217,745 1,320,604نزلاءخمس نجوم )*****(

Nights  2,106,344     155,339       45,693     151,869    470,690    194,331    176,907    911,515ليالي

(****) Occupants Four star  1,885,795     148,516       55,365     106,949    491,922    428,454    347,784    306,805نزلاءأربع نجوم )****(

Nights  1,806,728     139,357       65,230     112,554    501,803    430,949    269,715    287,120ليالي

(***) Occupants Three star     552,432       22,153       24,132       15,290      81,023    210,189    104,551      95,094نزلاءثلاث نجوم )***(

Nights     478,697       21,255       20,919       13,517      80,336    180,798      91,639      70,233ليالي

نجمتان ونجمة واحدة )**( 

)*( &
Occupants       43,000           284         1,466           857        2,715      25,994        7,778        3,906نزلاء

 Two star & one star 

(**) & (*)

Nights       41,915           240         1,346           806        2,478      25,192        8,901        2,952ليالي

Occupants  5,239,926     378,732     143,217     298,124  1,111,473    904,113    677,858 1,726,409نزلاء

Nights  4,433,684     316,191     133,188     278,746 1,055,307    831,270    547,162 1,271,820ليالي

ليالي السياحية حسب عدد إشغال الغرف. .Note: The calculation of the number of tourist nights by room occupancyملاحظة:تم احتساب ال

نزلاء الفنادق حسب الجنسية ودرجة الفندق وليالي الإقامة

2017
OCCUPANTS HOTELS BY NATIONALITY, HOTEL CLASS AND TOURISTIC NIGHTS

2017

Table No. (178)جدول رقم )178(

Total  المجموع  

المجموع
Total

                                        Nationality

    Hotel Class

                               الجنسية

  درجة الفندق

خليجيون
C.C.A.S.G

عرب
Arab

آسيويون
Asian

أوروبيون 
Europe

آخرون
Other

أمريكيون 
American

ارقه أف
Africans



ليالي المبيتالنزلاء
GuestsNights of Stay

Qataris                     255                      70قطريون

Bahrainis                       93                      22بحرينيون

Emiratis                         4                        1امارتيون

Kuwaitis                       14                        7كويتيون

Omanis                     103                      27عمانيون

Saudis                     644                    148سعوديون

Other Arabs                   5,296                    239عرب آخرون

Africans                   7,526                      46افريقيون

Asians                   2,358                      90آسيويون

Europeans and Americans                   4,554                     118اوربيون وامريكيون

Total                 20,847                    768المجموع

Nationalityالجنسية

نزلاء بيوت الشباب حسب الجنسية وليالي المبيت

2017
 YOUTH HOSTEL GUESTS BY NATIONALITY

AND NIGHTS OF STAY

2017

TABLE (8)جدول )8(



النشرة السنوية الإحصاءات الفنادق 

(الإقامة والخدمات الغذائية)والمطاعم 

الأنشطةفيالعاملةبالمنشآتمتكاملإطارإعدادتم

عامآتمنشتعدادبياناتعلىمستندا  المختلفةالاقتصادية

.م2015

اعتبارا  تبدأميلديةسنةعن2017بياناتالنشرةهذهتغطي

.ديسمبرآخروتنتهيينايرأولمن



الإقامة)والمطاعمالفنادقأنشطةالسنويةالنشرةهذهتغطي

اديةالاقتصللأنشطةالوطنيالتصنيفمن(الغذائيةوالخدمات

الموحديالدولالصناعيللتصنيفالرابعالتنقيحعنالمنبثق

ابعةالتالاحصاءشعبةمنالصادرالاقتصاديةالانشطةلجميع

هذامنااعتبارالتنقيحهذاإلىالانتقالجرىحيثالمتحدةللأمم

تصنيفمجموعاتمستوىعلىمفصلةللنشرة2017العدد

:التاليالنحوعلىوذلكوطنية

55– (.الاقامة)أنشطة الفنادق

56–  (.خدمات الاطعمة والمشروبات)أنشطة المطاعم

النشرة السنوية الإحصاءات الفنادق 

(الإقامة والخدمات الغذائية)والمطاعم 



نشرة قطر إحصاءات شهرية

تتضمن هذه النشرة بيانات عن السياحة.



Consumer Price Indexالرقم القياس ي لأسعار المستهلك
( Index using Base year 2013 = 100 ) )المؤشر بحسب سنة الأساس 2013 = 100(

التغير الشهري فبراير-2019يناير-2019الرمز

CodeJan. 2019Feb. 2019MoM

Transport121.6120.7-0.74النقل07

Purchase of Personal Transport Vehicles109.0109.00.00معدات النقل الشخصية071

Personal Transport Vehicles Accessories143.3142.2-0.77مستلزمات معدات النقل الشخصية072

Transport Services120.5118.2-1.91خدمات وسائل النقل المشتراه073

Communication87.087.00.00الإتصالات08

Postal Services168.0168.00.00الخدمات البريدية081

Telephone and Telefax Equipment96.296.20.00معدات الهاتف والتليفاكس082

Telephone and Telefax Services83.883.80.00خدمات الهاتف والتليفاكس083

Recreation and Culture101.0100.2-0.79الترفيه والثقافة09

Entertainment Equipment and Accessories99.099.00.00أجهزة ومستلزمات الترفيه091

Other Entertainment Equipment, garden tools and pets108.7108.70.00أدوات تسلية أخرى ومعدات حديقة وحيوانات أليفة093

Entertaiment, recreational and cultural services106.8106.80.00خدمات الترفيه والتسلية والثقافة094

Newspapers, magazines and other publications106.9106.90.00الجرائد والمجلات والمطبوعات الأخرى095

Tourism Expenses100.099.0-1.00نفقات السياحة096

Education136.5136.50.00التعليم10

Pre-primary and Primary Education147.2147.20.00التعليم الإبتدائي وما قبل الإبتدائي101

Preparatory and Secondary Education124.3124.30.00التعليم الإعدادي والثانوي102

Other educational services120.0120.00.00الخدمات التعليمية الأخرى103

Tertiary Education136.0136.00.00التعليم بعد الثانوية )دبلوم-كلية-جامعي ... الخ(104

Restaurants and Hotels98.998.90.00المطاعم والفنادق11

Restaurants, Coffee shops and Hotels100.6100.60.00المطاعم والمقاهي والفنادق111

ات112 Hotel Accomodations excluding meals and beverages66.066.00.00الإقامة بالفنادق بخلاف الوجبات والمشروب

Miscellaneous goods and services103.7104.20.48السلع والخدمات متفرقة12

Personal Care and other services104.3104.30.00مواد العناية الشخصية والخدمات الأخرى121

Other Personal commodities (Not Classified)101.6103.11.48السلع غير المصنفة في مكان آخر / المقتنيات الشخصية123

Insurance100.0100.00.00التأمين125

Miscellaneous goods and services116.0116.00.00السلع والخدمات المتفرقة127

Commodities and Services السلع والخدمات



2018قطر في أرقام 

 تضم مجموعة من الإحصاءات المتنوعة عن دولة قطر.



 
 السياحة

 2017 2016 2015 البيان

 102 98 93 مجموع الفنادق

 41 38 33 فنادق الدرجة الممتازة

 61 60 60 فنادق أخرى 

 22461 20976 19112 عدد الغرف

 5,239,926 6,381,395 6,169,023 *عدد ال زلاء

 * لا يشمل النزلاء القطريون 
   

 
النقل وحركة الركاب 

                               

 

 

 

 

 * يشمل ركاب الترانزيت

 2016 2015 2014 البيان

       حركة الطائرات

  898 122       132 106       112 91        القادمة

  895 122       117 106       113 91        المغادرة

       حركة الركاب عبر المطارات*

  474 722 18  952 591 15  793 339 13 القادمة

  369 600 18  435 416 15  366 143 13 المغادرة



الثامن: تعزيز النمو الاقتصادي المطرد، والشامل للجميع، الهدف 

 والمستدام، والعمالة الكاملة والمنتجة، وتوفير العمل اللائق للجميع

 

(: وضع وتنفيذ سياسات تهدف الى تعزيز السياحة المستدامة التي توفر فرص  - الغاية )

     العمل وتعزيز الثقافة والمنتجات المحلية، بحلول عام 

الناتج المحلي الاجمالي للسياحة المباشرة كنسبة منمجموع الناتج المحلي الاجمالي   - - 

 ومن معدل النمو

 بيانات غير متوفرة

نسبة الوظائف في قطاعات السياحة المستدامة من مجموع الوظائف في قطاع   - - 

 السياحة

 بيانات غير متوفرة

مؤشرات السياحة في أهداف التنمية 

المستدامة



مؤشرات السياحة في أهداف التنمية 

المستدامة
 مستدامة وإنتاج استهلاك أنماط وجود الهدف الثاني عشر: كفالة

وضع وتنفيذ أدوات لرصد تأثيرات السياحة المستدامة، التي توفر فرص العمل وتعزز الثقافة  -ب(:  الغاية )

 والمنتجات المحلية، في التنمية المستدامة

أدوات  في مجال السياحة المستدامة المتفق على الاستراتيجيات أو السياسات وخطط العمل المنفذة   عدد  -ب-  

 ها وتقييمهارصد

جدول  

(  ) 

 مجال في المنفذة العمل وخطط السياسات أو الاستراتيجيات عدد

     وتقييمها  رصدها أدوات على المتفق المستدامة السياحة
  

 قطر الموضوع

نفذت       -    استراتيجية القطاعية للسياحة 

 لم ينفذ بعد     -    استراتيجية القطاعية للسياحة 

 لم ينفذ بعداستراتيجية تنمية رأس المال البشري للسياحة  

 نفذتاستراتيجية تيسير التأشيرات 

نفذت الدرجات والتصنيف 

    عدد الاستراتيجيات المنفذة

 ... عدد خطط العمل المنفذة

 . المصدر: هيئة السياحة العامة

       ...: غير متوفر.



والمصطلحات الخاصة بالفنادقالمفاهيم 

يةعدد الغرف الفندق
ثنائية وتكون الغرف مفردة أو. عدد الغرف المعدة للستخدام من النزلاء للمبيت•

.  أو ثلثية أو رباعية 

يتألف من غرفة نوم واحدة أو أكثر وصالة وحمام خاص•الجناح

الغرف المتاحة 
و مشغول تشمل جميع الغرف القابلة للأشغال خلل الفترة المحددة باستثناء ما ه•

بسكن العاملين او مغلق للصيانة  او اي سبب اخر خلل الفترة المحددة

ية عدد الغرف الفندق
المشغولة

تشمل جميع عدد  الغرف التي تم حجزها ومدفوعة الاجر من قبل النزلاء •
ملاستخدامها لغرض المبيت وتعتبر مشغولة سواء اتم المبيت  او لم يت

يةعدد الاسرة الفندق
ة المفردة في الفندق والمعدة للستخدام من قب• ل النزلاء تشمل جميع عدد الأسِرَّ

ة التي تضاف إلى الفندق عند الطلب ويعتبر الس رير المزدوج داخل باستثناء الأسِرَّ
الفندق سريرين مفردين

يتم احتسابه على انه سريران وليس سرير واحد•السرير المزدوج



الاسرة المتاحة 
حددة تشمل جميع الاسرة القابلة للأشغال خلل الفترة الم•

يانة باستثناء ما هو مشغول لسكن العاملين او مغلق للص
خلل الفترة المحددة

اشغال الاسرة 
ة المحجوزة للنزلاء في الف• ندق لأجل تشمل جميع عدد الأسِرَّ

المبيت سواء تم المبيت فعلي ا أو لم يتم

النزلاء 
رافقه هم الأشخاص الذين يبيتون في الفندق ويستخدمون م•

دة ثم وخدماته، ويعتبر كل من يترك الفندق ولو لليلة واح
يعود للفندق ثانية بمثابة نزيل جديد

ليالي الاقامة
هي مجموع عدد ليالي المبيت التي قضاها النزلاء في•

الفندق في الفترة المحددة 

والمصطلحات الخاصة بالفنادقالمفاهيم 



المؤشرات قطاع السياحة 
(الفنادق)

100 ×
محددة فترة خلال الغرفالمشغولة مجموع

المحددة الفترة نفس خلال المتاحة الغرف عدد
= الغرف اشغال نسبة

100 ×
محددة فترة خلال المشغولة الاسرة مجموع

المحددة الفترة نفس خلال المتاحة الاسرة عدد
= السرير اشغال نسبة

100 ×
محددة) فترة خلال للنزلاء المبيت ليالي عدد مجموع

المحددة الفترة نفس خلال النزلاء عدد مجموع

= النزيل اقامة متوسط



التحديات والحلول جمع بيانات السياحة

.حسابهاوطرقالمطلوبةالسياحةلمؤشراتقائمةتوجدلا1.

عنيقةدقبياناتتوفرلامفصلبشكلالسياحةقطاعلتقييم2.

.السياحة

قطاعتبيانافيالعاملينالإحصائيالوظيفيالكادرفينقص3.

.السياحة

إحصاءاتمجالفيالمتقدمةالعربيةالدولتجاربعرض4.

.بهاللسترشادالسياحة

وذلكالمصدريةوالجهةالإحصاءبينالتعاونوتعميقزيادة5.

.وشاملةدقيقةبياناتلإنتاجاللزمةالتدابيرلاتخاذ



للمزيد من البيانات يمكنكم الاطلاع 

على موقع جهاز التخطيط والإحصاء

https://www.mdps.gov.qa

https://www.psa.gov.qa



لحسن استماعكمشكراً 
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دولة الكويت 
الإدارة المركزية للإحصاء 

 إحصاءات السياحة:

ات مواقيع تعتبر إحصاءات السياحة جزء من فصل فيي نشيرة الإحصياءات الاجتماعيية و تقتصير عليى بياني

.الجذب السياحي و نظام الفنادق 

 يتم اصدار البيانات بصورة سنوية

 علييى موقييع الادارة المركزييية 2016-2001لييدى المراقبيية ميين عييام الكترونيييا البيانييات متييوفر قواعييد

(.(PDFللإحصاء بصيغة 

أما سابقا فكان النشر يتم بصيغة ورقي وأيضا على قرص مدمج.

 تم إضافة صيغة(EXEL )2013على النشرات من خلال موقع الإدارة المركزية للإحصاء منذ عام



بيانات الطلب السياحي 

:بيانات السياحة الوافدة •

:جاري طلب البيانات المتوفرة لدى كل من •

 (.دول أخرى \خليجي ) فيما يخص القادمين حسب تأشيرة الدخول وزارة الداخلية

 (.جاري العمل على تطوير النظام ) متوفر عدد الليالي السياحية نظام الفنادق

 لحساب الانفاق السياحي عن طريق ميزان المدفوعات البنك المركزي.

:بيانات السياحة المغادرة •

:جاري طلب البيانات المتوفرة لدى كل من •

 (مقيم \كويتي ) فيما يخص المغادرون وزارة الداخلية

 عدد الليالي غير متوفر حتى الان.

 عن طريق ميزان المدفوعات لحساب الانفاق السياحي البنك المركزي.



بيانات الطلب السياحي \تابع 

:السياحة المحلية •

 عدد السياح و عدد الليالي متوفر في نظام الفنادق.

 (مسح الانفاق الاسري )الانفاق جاري طلبة من إدارة التعداد و الإحصاءات السكانية



بيانات العرض السياحي 

.متوفرة في مسوح اقتصادية جاري العمل على تجميعها و تعبئتها •



بيانات العمالة 

تم إدخالها متوفر بيانات العمالة الخاصة بعينة من الفنادق وذلك عن طريق نظام الفنادق و ي•
(غير كويتي \كويتي ) سنويا من خلل استمارة حسب الجنسية 



دولة الكويت تجربة 

:نظام الفنادق •

ل بياناتها  يتم ربط عينة من الفنادق مع الإدارة المركزية للإحصاء حيث تقوم الفنادق بإدخا•
.ا سنويا بشكل يومي عن طريق الموقع الالكتروني ثم يتم تحليها في جداول ويتم نشره

:يتكون النظام من •

(خاص بالإدارة المركزية للحصاء ) نظام داخلي •

(خاص بالفنادق ) نظام خارجي •



النظام الداخلي 



النظام الخارجي 



استمارة النظام الخارجي 



الجداول التي يتم إصدارها 



شكرا على حسن•

استماعكم •
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