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مقدمة

التطورات العالمية الأخيرة على الساحة ألاقتصادية:

.الاضطراب الخطير والكساد شديد في الأسواق العالمية•

.انهيار البنوك وأسواق البورصات العالمية•

.الارتفاع الكبير في نسب الباحثين عن عمل•

 أسهههمج لملههة مههن المسههتجدات العالميههة فههي توليهه  الا تمههام

تويات  نحو التعلهي  والتهدريب التقنهي والمهنهي بمسهميات  ومسه

:المختلفة



دور وأ مية التعلي  التقني والمهني 

تنمية الموارد البشرية 

اللازمة لتنفيذ مشروعات 

التنمية الاقتصادية 

والالتماعية

رفد سوق العمل بالقوى 

:العاملة المدربة القادرة على

oلية تلبية الاحتياجات الفع

لسوق العمل 

oديثة التعامل مع التقنيات الح

تاجفي تقديم الخدمات والإن

مما يسه  

في تخفيض 

نسب 

الباحثين 

عن عمل 

والمشاكل 

الالتماعية 

والسياسية 

المرتبطة 

بها

المسا مة في النهوض 

باقتصاديات الدول 

زيادة مستوى الإنتالية 

ة تحسين القدرة التنافسي



للتطويرالممارسات العلمية الحديثة 

 فهههي ر هههار الجههههود المبذولهههة للتقليهههل مهههن الفجهههوة

ب النوعيههههة بههههين مخرلههههات التعلههههي  التقنههههي والتههههدري

ل والمهني ومتطلبات سوق العمل، بدأت العديد من دو

العهههال  بشهههكل عهههام ودول الخلهههيي بشهههكل خههها  فهههي 

جههاد الا تمهام بتطبيها الممارسههات العلميهة النالعهة وري

الوسههههاال والأدوات اللازمههههة لتحقيهههها  ههههذا الهههههد ، 

:ومنها



مفهوم -المعايير المهنية 

تياجييات وسيييلة فاعليية فييي رجيي  مخعجييات التعليييم والتييدرين التقنييي والمهنييي جاح

ععيفات هيو ومتطلبات سوق العمل، فالمعيار المهني جحسن ما تتفق عليه اغلن الت

المعييارو والمهييارات والاتجاهييات)للكفاييياتتوصيييم معييياري دويييق ووا يي  "

ع الواجن توافعهيا ليدش غياغل العميل لإنجيام مهيام العميل جمتقيا ، مي( والسلوكيات

".الأداء المتقننتاجاتتحديد 

لعامليية المعيياييع المهنييية جييثل  تمثييل التييواج  التييي تحكييم عمليييات  عييداد القييوش ا

.وتأهيلها وتشغيلها وتنقلها، ومن هنا تبعم  عورتها



مفهوم -المعايير المهنية 

يوجد أحيانا خل  في المفهيوم جيين المعييار المهنيي و(Occupational Standard)  والتوصييم

الوظيفي هو جزء فق  من /،  لا أ  التوصيم المهني(Job Description)الوظيفي        /المهني

لمهيام المعيار المهني ويعتبع المكيو  الأسيال ليه ، فالوصيم اليوظيفي عبيارص عين وصيم كاميل ل

هلات والواجبات التيي يجين أ  يقيوم جهيا غياغل الوظيفية، ميع تحدييد غيعوظ غيغل الوظيفية كيالم 

. العلمية والعملية المطلـــوجــة، وتبيا  الفئة الوظيفية والمجال المهني

 لمنهجييية مييع وجييود اخييتلاو نسييبي جحسيين ا)يشييتمل المعيييار المهنييي فييي الغاليين العناصييع التالييية

(: المستخدمة في تطويع المعيار

والبات ومهام المهنة.

المطلوبة من معار  ومهارات واتجا ات وسلوكياتالكفايات.

خطوات تنفيذ المهام .

الأدوات والتجهيزات اللازمة للتنفيذ.

التشريعات والقوانين ذات العلاقة ورلراءات الأمن والسلامة.

معايير ومنهاج التدريب في بعض المنهجيات.



تطبيقات-المعايير المهنية 

ا بإيجاز تتعدد تطبيقات نظام المعايير المهنية، لتشمل مجالات وأغراض مختلفة نذكر منه

:شديد

عملالمتطلباتتلاا التيالتدريبومنا يبراميوتطويروضعفيالمهنيالتدريبمؤسساتمساعدة

.ةالمهنيالمستوياتمنمستوىلكلالعلميةالمهاراتأوالنظريةوالمعلوماتالمعار منسواء.المهنية

اتالسياسووضعالمهنيالتدريبومراكزبمؤسساتالمهنيوالمستوىالتدريبيةالقدرةعنالكشف

.ول أكملعلىأدااهاوتحسينلتطوير االمناسبة

ذافيرتقانهايجبوالتي،مهنيمستوىلكلالعليمةالمهاراتومجموعةالنظريةالمعار تحديد 

.التشغيلفيالمستخدمةالمعداتوكذلكالمحدد،المستوى

راتالمها ذهوتقسي ،تتضمنهاالتيوالعمليةالعلميةالمهاراتوتحديدوالأعمالالمهنمسمياتتوحيد

.المختلفةوالأعمالالمهنيةللمعايير بقاعليهاوتفامتعار مستوياترلى

المعاييرمنمدروسةعمليةأسسعلىالمهنيةالعملمستوياتفيوالترقيالتدرجعمليةتأسيس

.المهارةمستوىلقياسمعياريةاختباراتالتيازوبعد،المعتمدة

هةلمنوالعلميةالعمليةالفردولدارةكفاءةوبينلهة،منومتطلبات ومسؤوليات العملبينالربط

.العمللذلككمردودعلي يحصلالذيالألروبين،أخرى

لأغراضرعداد ايت التي،المهنيةوالإحصاءاتوالدراساتالبحوثرعدادفيالمسا مةرلىبالإضافة

.والالتماعيةالاقتصاديةللتنميةالتخطيطفيتسا  



مركز المعايير والاختبارات المهنية

التجربة العمُانية



الهيكل التنظيمي

10

التولي  

وتأ يل 

المدربين

مدير المركز

وحدة تقنية المعلوماتوحدة التنسيا والمتابعة

العلاقات 

الصناعية 

والمهنية

بحوث 

التدريب 

وسوق 

العمل

الاختبارات 

والشهادات

المعايير 

المهنية 

المتقدمة

الشؤون 

الإدارية 

والمالية

نيوكيلة التعلي  التقني والتدريب المه



رؤية ورسالة المركز

العمانيالعملسوقتنظي فيراادايكونأن

لةالمؤ والوافدةالو نيةالعاملةبالقوىورفده

توالاختباراللمعاييرمتكاملةمنظومةبناء

يفمرجعالتكونعُمانسلطنةفيالمهنية

والخاصالحكوميالعملقطاعتطوير

والتدريبالتعليمومؤسسات

الرؤية

الرسالة



الاختبارات 

المهنية

المعايير 

المهنية المنا ي

المؤ لات

البحوث و

الدراسات

الاختصاصات

المحورية

تفعيل 

العمل 

الخليجي

اختصاصات عمل المركز



(GIZ)التعاقد مع 

الدوليللتعاونالألمانيةالوكالةمعالتعاقد

(2005-2012).

الرايسيةالخطةرعداد–الأولىالمهمة.

المركزأقساموتشغيلأنشاء–الثانيةالمهمة.

المركزبأنشطةللتعريفالإعلاميةالخطةرعداد–الثالثةالمهمة.

المعلوماتلأداراهبياناتقاعدةأنشاء–الرابعةالمهمة.

بالمركزخا الجودةأدارةنظامأنشاء–الخامسةالمهمة.

ازوانجالمهنية،المعاييربناءدليلتطوير:م2011عامنهاية

.مهنيامجالا18علىموزعةمهنيامعيارا60مجموع ما

يةوالعملالنظريةوالاختباراتالمهنيةالمعاييرتطويرأدلة.

كهرباايعام،ميكانيكيتخصصقينموذليينمنهجين

.مركبات



المعايير المهنية الوطنية 

ألأعداد



منهجيات تطوير المعايير المهنية

فيباينتتالمهنية،المعاييروتطويربناءفيمختلفةمنهجياتعدةتولد

ةالدولفيالمعاييرتطويريت اللهامنالتيالأ دا وفيعملهاآلية

 ذهأ  ومنالقرار،متخذويحدد االتيالأولوياتبحسبالمعنية

:شيوعاوأكثر االمنهجيات

Dacum-الديك منهجية • Methodology

Functional Analysis Methodology-منهجية التحليل المهني •

Work Process Analysis-منهجية تحليل رلراءات العمل •



مكوناتفةلمععجالسلطنةالاوتصاديةالقطاعاتتحليل:الاقتصاديةالقطاعاتتحليل

وتحديدوالوافدصالوظنيةالعاملةالقوشمنوطاعكل

المطلوجةوالكفاياتالمهاراتونوعيةالمستهدفةالمهن

.العمانيالعملسوقفي

فيالمعنيةالشعكاتمنلعددميدانيةمياراتعمل:العملرلراءاتتحليل

المستهدفةةوتصاديلأااتقطاعال.

 فيينالفنيالخبعاءالخاصالقطاعمنعملفعقتشكيل:العملورشتنظي

المعاييعأعدادعملورشو وامةالمستهدفةالمهن

.عملورش3جمعدلالوظنيةالمهنية

دوليةمعجعيةذاتتوافقيةمهنيةمعاييعصياغة:الأوليةالمسوداترعداد.

اصالخالقطاعوبلمنعليهاالمصادقالمعاييعأعتماد:المهنيةالمعاييرأعتماد

للمعكزالالكتعونيةالصفحةفيوظعحها

(www.ostc.gov.om)

الخطوات الرايسية لأعداد المعايير المهنية العمُانية

التحليل القطاعي.pptx
تحليل.pptx
تصميم المسودة الأولية.pptx
تصميم المسودة الأولية.pptx
تصميم المسودة الأولية.pptx
http://www.ostc.gov.om/


حصر المهن 

وتصنيفها

توصيف المهنة 

(واجبات)

(١)مهمة 

كفاية

(١)

كفاية

(م)
كفاية

(٢  )

خطة دراسية

( مهارات عملية+ مهارات معرفية  )*

ورش 

ومعامل

احتياجات

تجهيزات

موارد 

بشرية

وسائل 

مساعدة

اختبارات

مهنية
سوق 

العمل

تدريب اضافي

التراخيص

(م)مهمة (٤)مهمة (٣)مهمة (٢)مهمة 

وطنيةآلية تنفيذ وتطبيق المعايير المهنية ال



المعايير المهنية المنجزة وفق منهجية 

تحليل إجراءات العمل

المهنيةتالمجالالتسلسال
المعايير عدد 

المهنية

٣خدمات تقنية المعلومات١

٤ب الهندسي بالحاسوالرس  ٢

٢والسياحة السفر ٣

٣المبيعات٤

٤الضيافة٥

٤الزراعة٦

٢الدوالن٧

٤الإعلاميةالتقنيات ٨

٥الميكانيكا٩

المهنيةتالمجالالتسلسال
المعايير عدد 

المهنية

٣وتكييفتبريد ١٠

١سااقون١١

٤المركبات١٢

٣الكهرباء١٣

٤ألكترونيات١٤

١النجارة١٥

٧الإنشاءات ١٦

٣الصيد السمكي١٧

٣الخيا ة١٨

٦٠العدد المنجز



المعايير المهنية المنجزة وفق منهجية 

التحليل المهني

المهنيةتالمجالاالقطاع
المعايير عدد 

المهنية

النفط والغاز

هندسة الصيانة والتعكين 

(  للمعدات الكهعجائية والميكانيكية)

٨

المنشآتومباني الصيانة 

الصناعات الميكانيكيةهندسة 

الهندسيةالعملياتدارص أ

والتصنيعاللحام 

السلامة والصحة المهنية

تشغيل العافعات

الحفع والتنقينعمليات



المعايير المهنية الوطنية 

الأهمية



المعيار المهني

المنا ي البرامي 
والحقااب التدريبية

التولي  المهني

اختبار الكفاءة 
المهني

يتطبيقات المعيار المهني الو ن



ربط مؤسسة التعليم والتدريب مع سوق العمل.

تطوير المناهج والبرامج التدريبية.

تعزيز نظام التقييم التقني والمهني.

تعزيز منظومة التدريب التقني والمهني.

أهمية المعايير المهنية 



عملربط مؤسسة التعليم والتدريب مع سوق ال

التنسيقوبالتعاونالعملسوقوتحليلدراسةعلىيقومالمهنيةالمعاييرتطوير

.بهاوالمسئولينالعاملينومختلفالعملقطاعاتمع

حيثمنالعملسوقواقععلىالاطلاعفيللمؤسسةمرجعاالمهنيةالمعايير

:فيالمؤسسةيساعدأنيمكنمماوممارساته،الفعليةاحتياجاته

رسم سياسات القبول

تحديد البرامج والتخصصات التي يعكسها الطلب في سوق العمل

ق العمل تحديد المتطلبات التدريبية والتأهيلية لكل مهنة، والتي يشترطها سو

بسوق العملارتباط مؤسسة التعليم والتدريب 

لمعيار تلبية الاحتياجات الكمية والنوعية لسوق العمل كما يدل عليها ويصفها ا

المهني



يةتطوير المناهج والبرامج التدريب

تقومأنوالمهنيالتقنيوالتدريبالتعليملمؤسسةيمكن

يةوشمولبواقعيةالتدريبيةوبرامجهامناهجهابصياغة

فيلالتشغيلقطاعاتالفعليةالاحتياجاتعلىبناءأكبر

رالمعيايصفهاكماالمهنيةالعملوممارساتالعملسوق

المهني



يتعزيز نظام التقييم التقني والمهن

وإصدارالمهنيةالاختباراتتصميمفيأساسمرجع

إصدارضوئهافييتمالتيالمهنيةالكفاءةشهادات

مدىمنالتأكدبهدفوذلك.المهنيالعملمزاولةرخصة

.للعملوالمتقدمينالوظائفشاغليوكفاءةتأهيل

اييرالمعبتوظيفتقومأنالتدريبيةللمؤسساتيمكن

ييمتقنظامتصميمفيمنها،المشتقةوالمناهجالمهنية

الإعدادعمليةفيتقدمهومدىالطالب،تعلملقياس

.والتدريب



نية تحديد المستوى المهني للعمل من خلال تقييم مستوى المهارة والقدرة الف
للقوى العاملة

اللازمةالمعرفةمنالأدنىالحدتوافرضمانخلالمنالمهنيالعملتنظيم
ةالخبرشهادة/التدريبشهادة/المؤهل:مصداقيةمنللتأكدالمهنةلمزاولة

زيادة نسبة التعمين من خلال تطوير برامج التعليم والتدريب 

أهمية اختبارات الكفاءة المهنية



تعزيز منظومة التدريب التقني والمهني

ايير المبنيننة علننى المعننالمهنيننةالكفنناءةيمكننن للاختبننارات

أن تلعنننننب دورا مهمنننننا فننننني تعزينننننز منظومنننننة المهنينننننة،

:التدريب، من خلال

يةاستخدام نتائج المتقدمين في تحديد احتياجاتهم التدريب.

هماقتراح البرامج التعليمية والتدريبية الموائمة لاحتياجات.

قينناس تقنندمهم وتحدينند أدننر التنندريب الننذن يتلقونننه، مننن خننلال

. التعرض للاختبارات المهنية

 تطوير منظومة المؤهلات الوطنية استناداً على

المعايير المهنية الوطنية 



التطوير المستقبلي

ر أنشاء نظام مستدام لتطوير المعايي

هاالمهنية وأدارتها وتحديثها وتطبيق



امتطوير نظام مستد

مساهمة القطاع الخاص 

لتطوير المعايير المهنية 

ية ملائمة الأطر التدريب

للمتطلبات سوق العم

اللوائحوتطويرتحديث

ليمبالتعالمتعلقةوالنظم

المجالفيوالتدريب

.والمهنيالتقني

مركزإمكانياتتعزيز

والاختباراتالمعايير

كجهةالحاليالمهنية

.تنظيميةتشريعية

الممثلةالكياناتإنشاء

الاقتصاديةللقطاعات

.الرئيسية

عليمية أنشاء ارتباط أوثق بين المؤسسات الت

.ووسع العمل

تحديد المهارات المطلوبة بسوق العمل.

مية تحسين جودة مخرجات المؤسسات التعلي

ة من من خلال تطبيق المعايير المهنية المطور

.قبل ممثلي القطاعات الاقتصادية

 موائمة مكونات ومحتوى البرامج المقدمة

وق في المؤسسات التعليمية  مع متطلبات س

العمل من خلال ترجمة المعايير المهنية 

.  المطورة إلى مناهج وحقائب تدريبية

زم تقليل الوقت المطلوب في التأهيل اللا

.للوظائف

التلمذةبرنامجأطارتطوير

وأدارتهوتطبيقهالمهنية

منظومةوإدارةتطوير

الوطنيةالمؤهلات

مبادرة تنفيذ



(Sector Skills Units)وحدات المهارات القطاعية 

المؤسسة 

التشريعية 

للنظام 

(حكومية)

وضع التشريعات 

الجودة  وتطوير الأ ر المنظمة، الأدلة، ومتابعة التقيد بالمعايير و

(Awarding Bodies)لهات منح الشهادات المهنية 

(Training Providers)مؤسسات التدريب 

(Training Funds)لهات التمويل 

متطلبات نظام ردارة المهارات الو نية 



نظام التلمذة 

المهنية

Apprenticeship

System

مكونات نظام أدارة المهارات

نظام منح الشهادات

Awarding 

Bodies

المعايير المهنية

Occupational 

Standards

ةالمعايير التدريبي

Training 

Standards



التوصيات

المؤسسهات تفعيل الشراكة الحقيقة بهين مؤسسهات التعلهي  والتهدريب التقنهي والمهنهي و

.الصناعية والاقتصادية

الههات تسههخير مههوارد مؤسسههات التعلههي  والتههدريب التقنههي والمهنههي لمصههلحة تلبيههة ح

عمليهة المؤسسات الصناعية، وكذلك تسخير رمكانات المؤسسهات الصهناعية لمصهلحة ال

.نالتعليمية التقنية والمهنية، وبما لا يؤثر في سير العمل في كلتا الحالتي

ي الاعتمهاد علهى نظهام تعليمهي مهنهي وتقنهي رصهين ومهرن فهي رن واحهد بحيهث يأخهذ فهه

. الحسبان ظرو  العاملين في المؤسسات الإنتالية

أمين وضهههع الخطهههط ورسههه  السياسهههات العلميهههة لتحسهههين أداء الفنيهههين والتقنيهههين وتههه

.مواكبته  أخر مستجدات العلوم التقنية والمهنية

 رعهههداد معهههايير مهنيهههة خليجيهههة موحهههدة بالاسهههتفادة مهههن الخبهههرات الخليجيهههة لنشهههر ا

واعتماد هها واسههتخدامها فههي كههل مههن دول الخلههيي، تههوفيرا  للوقههج والجهههد والمههوارد، 

. وتفاديا لتكرار عملية الإعداد في كل بلد خليجي بشكل منفرد

الخاصهة تطوير  يكلهة منظومهة التعلهي  والتهدريب التقنهي والمهنهي وتحديهد التشهريعات

دمهةبها لضمان الالتزام بين الإ را  المختلفة وكما  و واضح في تجهارب الهدول المتق

.ومطبا فيها

ربط المنا ي الدراسية بصورة أوثا بحالات المؤسسات الصناعية.



ليةالمستقبوالموجهاتالعؤشدليلج ر

والمعاييعللم هلاتالخليجية

جالدليل(م٢٠١٤)المهنيةوالاختبارات

مهنيالوالتوصيمللتصنيمالخليجي

(م٢٠١٤)

و غ متاجعةمختصةخليجيةجهةتولي

المستقبليةوالموجهاتالعؤشدليل

والمعاييعللم هلاتالخليجية

(م٢٠١٤)المهنيةوالاختبارات

التوصيات



شكرا 

لإصغااك 


