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الأعمال الإحصائيةعلى تنفيذ" 19كوفيد"تأثير جائحة كورونا 

:تأثير الجائحة على مفاهيم ومنهجيات الأعمال الإحصائية 1.

جائحةبسببخاصبشكلقطر ودولةعامبشكلالعالميعيشهاالتيالاستثنائيةوالظروفراهنالالوضعفرض

 ،"COVID-19"كورونافايروس
 
 وضعا

 
اريع،والمشالأعمالوتنفيذوالخاصةالعامةالحياةمناحيلمختلفجديدا

 احتكاكاتتطلبالتيتلكوبالأخص
 
.الميدانيةحصائيةالإ المشاريعبينهامنوالتيالافراد،بينمباشرةوتواصل

،2020العامبدايةفي"COVID-19“كورونافايروستفش يلمكافحةالاحترازيةوالإجراءاتالقيودفرضتمفقد

 شكلمما
 
 تحديا

 
القيودهذهأدتحيثمنها،الميدانيةسيمالا الإحصائيةبالمشاريعالعمللاستكمالكبيرا

،البياناتجمععملياتاستكمالفيبالغةصعوبةإلىوالتجمعاتوالزياراتوالتنقلعلىالمفروضة
 
فكانميدانيا

انتاجفيعليهانديُستالتيتلكوبالأخصالمشاريع،تلكلاستكمالالبديلةالحلول وإيجادالموقفدراسةمنلابد

.السياساتووضعالخططلرسمالقرار متخذيلدىوالهامةالضروريةالمؤشرات

 البياناتجمععملياتعلىالجائحةتأثير يقتصر ولم
 
 للجائحةكانحيثفقط،ميدانيا

 
 متأثيرا

 
العديدعلىباشرا

:الحصرلا لالمثاسبيلعلىمنهانذكر والعينات،الاستماراتتصميموأساليبوطرق الإحصائيةالمفاهيممن
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الأعمال الإحصائيةعلى تنفيذ" 19كوفيد"تأثير جائحة كورونا 

:تأثير الجائحة على مفاهيم ومنهجيات الأعمال الإحصائية 1.

المؤشراتلقياسالعامةالمفاهيم:

التجاريةاتوالمؤسسالمنشآتمستوى علىأو للأفراد،الشخص يالمستوى علىذلككانسواءاليوميةالحياةأطيافمختلفتغيُر إلىالجائحةأدت

يقومأنالأشخاصداعتاالتياليوميةالأنشطةتغيرتوكذلكبالدولة،المشتغلينمنلكثير بالنسبةالعملساعاتعددتغير )مثلالأخرى والاقتصادية

.(الآخرالجانبعلىأخرى أنشطةركودمعالاقتصاديةالأنشطةبعضلازدهار بالإضافةبها،

5

المؤشراتبعضانخفاضأو ارتفاعفيالجائحةبسببحدثالذيالتغير تسبب

.السابقةالمسوحونتائجمؤشراتمعالمقارنةعندمتسقغير بشكل

راتالمؤشلقياسومحسنةجديدةواجراءاتتدابير اتخاذمنبدلا كان،وعليه

بسببدثحالذيالتغير الاعتبار بعينآخذينالميدانية،المسوحمنالمستخرجة

.الحاليةالمؤشراتتطوير أو جديدةمؤشراتاستحداثسواء  الجائحة،



الأعمال الإحصائيةعلى تنفيذ" 19كوفيد"تأثير جائحة كورونا 

:تأثير الجائحة على مفاهيم ومنهجيات الأعمال الإحصائية 1.

المسوحاستبياناتأسئلة:

بعضتعديلأو استحداثيتطلبالحالية،المؤشراتعلىالتعديلتبعضوإدخالتطوير أو جديدةمؤشراتاستحداثفإنالحال،بطبيعة

أخرى أسبابفةاضايجبالعمل،ساعاتانخفاضسببعنالسؤالعندالعاملةالقوى بمسحالمثالسبيلفعلىالاستبيان،اسئلةفيالمتغيرات

.(الاحترازيةالاجازاتأو بُعد،عنالعمل)مثل

 
 
.الجائحةوبعدقبلةالرفاهيمستوى حتىأو بالجائحةاليوميةالفردنشاطاتتأثر بمدىتتعلقأسئلةإضافةيمكنالأخرى المسوحبعضفيوأيضا
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الأعمال الإحصائيةعلى تنفيذ" 19كوفيد"تأثير جائحة كورونا 

:تأثير الجائحة على مفاهيم ومنهجيات الأعمال الإحصائية 1.

 البياناتجمعوأساليبطرق:

سحيةالموالمشاريعالعامالتعدادبمشروعالبياناتجمعمنهجيةتستندمعلومهو كما

 بالتنقلالميدانيالباحثقيامعلىالميدانية
 
.شخص يشكلبالمبحوثينومقابلةميدانيا

سياساتبيقتطبضرورةوالدوليةالمحليةالصحيّةالمؤسساتوتعليماتتوصياتظلوفي

كورونا،ايروسفانتشار منللحدالمنزل فيالبقاءوالتزامالاختلطوعدمالاجتماعيالتباعد

مقابلةيتقتض التي)التقليديةبصورتهميدانيمسحأيتنفيذالممكنغير منأصبح

 المبحوثين
 
لتلكانتهاكو الفايروسوانتقالتفش يلزيادةخطورةمنذلكفيلما(ميدانيا

.والاحترازيةالوقائيةالسياسات
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يضمنشكلبالمختلفة،الميدانيةالمسوحبمشاريعالخاصةالبياناتجمعلعملياتجديدةوأساليبطرق عنالبحثضرورةالراهنالوضعفرضفقدوعليه

.الميدانيةلعملياتاخللمنجمعهايتمالتيالبياناتجودةوبنفسدورية،بصورةوالمؤشراتالنتائجلاستخراجواللزمةالمطلوبةالبياناتتوفير استمرارية



الأعمال الإحصائيةعلى تنفيذ" 19كوفيد"تأثير جائحة كورونا 

:2020تأثير الجائحة على تنفيذ مشروع تعداد 2.

معامنذالعامالتعدادلمشروعالتحضيريةالأعمالبدءتم

2018، 
 
فييدانيالمالعملمراحلمنالأولىالمرحلةبتنفيذمرورا

المبانيإطار تحديثبهدف،2019العاممنوديسمبر نوفمبر 

فييرةوالأخالثانيةالمرحلةتنفيذالمقرر منوكانوالعنونة،

ببسبالمرحلةهذهتأجيلتمقدأنهإلا ،2020مارسمنتصف

.العامنفسمنديسمبر حتىالجائحة

 للتعدادوالرئيسيةالأخيرةالمرحلةتنفيذفيبديلةآلياتاتخاذعدمعنتساؤل الأذهانإلىيتبادر قد
 
كامل،بشكللالتأجيعنعوضا

بحوثالمزيارةأنأيالعدّ،لحظةتواجدهمأماكنفيوعدّهمالدولةداخلالأفرادحصر إلىرئيس يبشكليهدفالتعدادبأنونجيب

البديلةيةالاحصائوالأساليبالآلياتتكنلمولذلكالتعداد،فيالمفتاحيةالبياناتمنالعدلحظةوتواجدهسكنهعنوانومعرفة

.المشروعمنالمرجوةئجالنتاتحقيقويضمنيؤمنوالذيالفعّالبالشكلالوقتذلكفيللتطبيققابلةالبيانات،لجمعالميدانيةللزيارات
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الأعمال الإحصائيةعلى تنفيذ" 19كوفيد"تأثير جائحة كورونا 

:تأثير الجائحة على تنفيذ المشاريع المسحية الميدانية 3.

شاريعالمتنفيذعلىمباشر و كبير بشكلالجائحةأثرت

،منتظمدوريبشكلتنفيذهايتمالتيالميدانيةالمسحية

قرر حيث
َ
الإحصائيةوالمشاريعالمسوحبعضتنفيذتعليقت

لأخرى االمسوحبعضتنفيذسيتمبينماالوقت،ذلكفي

لجمعبديلةوأساليبآلياتباستخدامالأزمةخلل

الجائحة،هافرضتالتيالوقائيةالمتطلباتتلبيالبيانات

 وذلك
 
ادرةالصالاحترازيةوالارشاداتالقراراتمعتماشيا

.بالدولةالعلقةذاتالجهاتمن

مع استطلع رأي ثقة مجت
(  مناخ الأعمال)الأعمال 

استطلع رأي ثقة 
المستهلك في الأداء 

الاقتصادي 

مسح القوى العاملة 
بالعينة

استطلع رأي متلقي 
خدمات الوزارات 

والمؤسسات الحكومية 
الأخرى 
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة
في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

الفصل الثاني
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

هددددور آثارهددددا ع
ُ
لددددى عنددددد بدايددددة الأزمددددة، وفددددور ظ

اسددددددددددددتكمال العمددددددددددددل بالمشدددددددددددداريع والأعمددددددددددددال 

يددددذ مددددا الإحصددددائية، جدددداء القددددرار بتعليددددق تنف

ات تبقى من مراحل وخطوات خاصة بعملي

دانيدددة، جمدددع البياندددات بمشددداريع المسدددوح المي

والمباشدددددددددرة فدددددددددي إعدددددددددداد ووضدددددددددع المنهجيدددددددددات

والاسدددددددددددتراتيجيات وخطدددددددددددط العمدددددددددددل التدددددددددددي 

جائحدة تتماش ى من الظروف التي فرضدتها ال

.ريعدون أن تؤدي لإيقاف أي من تلك المشا

تنويع وتطوير أدوات
ووسائل جمع البيانات

البديلة
توفير أدوات السلمة
و والوقاية من الإصابة أ
نقل العدوى للعاملين
بالمشاريع المسحية

تدريب القائمين على 
لى عمليات جمع البيانات ع

أساليب ومنهجيات جمع 
البيانات الجديدة

ظم جمع 
ُ
تطوير ن

واعد البيانات وربطها بق
بيانات السجلت 

الإدارية

التنسيق مع وزارة 
ة الصحة العامة لموائم
عمليات جمع البيانات

 
 
التي تتطلب نزولا

 
 
تكثيف الحملت ميدانيا

الإعلمية الخاصة 
بالمشاريع والأعمال 

الإحصائية

لى ركائز التغلب ع
آثار الجائحة في
تنفيذ الأعمال 
الإحصائية
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

:تنويع وتطوير أدوات ووسائل جمع البيانات البديلة للمقابلت الميدانية 1.

الاستمارات الإلكترونية

الاستمارات الورقية

المقابلت الهاتفية

رسائل البريد الإلكترونية

المقابلت الميدانية

معبيانات،الجمععملياتفيالمستخدمةالميدانيةللمقابلتالبديلةوالآلياتالأساليبمنعدداعتمادتم

 تتطلبالتيوالدراساتالمسوحفيالحدودأضيقفيلاستخدامهالأسلوببهذاالاحتفاظ
 
 نزولا

 
كالمسوحميدانيا

 لزيارتهالمبحوثطلبحالةفيأو الحيوية،القياساتبعضأخذتتطلبالتيالصحية
 
المسوحبعضفيميدانيا

.الأخرى 

بعضفيامهلاستخدالأنسبتجعلهبخصائصاعتمادهاتمالتيالبياناتجمعأساليبمنأسلوبكليتميز 

عضبظهرتالبديلة،والآلياتالأساليبتلكمنأياستخدامعندأنهإلا المسوح،منغيرهاعنالمسوح

مما.طلوبةالمبالبياناتوالإدلاءللمشاركةالعينةأفراداستجابةمدىأبرزهامنكانوالتيالأخرى التحديات

.التحدياتتلكعلىللتغلبوالمساندةالداعمةوالأنظمةالوسائلبعضواعتماداستخدامتطلب

 الإداريةالسجلتبياناتاستخدامومثل
 
 عامل

 
بعضتوفير خللمنالتحدياتهذهعلىللتغلبمهما

 انعكسممابالاستمارةالأسئلةعددلتقليلالرئيسيةالبيانات
 
لاستيفاءزمالل الوقتتقليلعلىايجابا

لالوسائبعضاستحداثأنكما.الاستجابةنسبةمعدلورفعالبيانات،وجودةدقةوزيادةالبيانات،

.ملموسبشكلالاستجابةنسبةرفعفيساهمالنصيةالرسائلمثلالمساعدة
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

ظم جمع البيانات وربطها بقواعد بيانات السجلت الإدارية والأنظمة المساعدة 2.
ُ
:تطوير ن

ل تددددددددم تطددددددددوير نظددددددددم جمددددددددع البيانددددددددات عبددددددددر الوسددددددددائ

بيانددات المختلفددة لجمددع البيانددات  وربطهددا بقاعدددة

ت رئيسدددددددية تحتدددددددوي علدددددددى جميدددددددع بياندددددددات السدددددددجل 

سدداعد الإداريدة الخاصددة بالأسددر والأفددراد، بحيددث ي

ة للأسدددر هدددذا الدددربط علدددى تدددوفير البياندددات الرئيسدددي

رقم والأفددراد علددى الأجهددزة الكفيددة بمجددر إدخددال الدد

الشخصددددد ي للفدددددرد، ومدددددن ثدددددم اسدددددتكمال جمدددددع مددددددا 

ممكددن، تبقددى مددن البيانددات المطلوبددة فددي أقددل وقددت

كمدددددددا تدددددددم تطدددددددوير تلدددددددك الدددددددنظم وربطهدددددددا بعددددددددد مدددددددن

الدددددددددنظم الأخدددددددددرى الداعمدددددددددة والمسددددددددداعدة لتسدددددددددهيل 

وبدة، الأمدر وتسريع عمليدة اسدتيفاء البياندات المطل

سددتيفاء الددذي سدداهم بشددكل كبيددر فددي تقصددير وقددت ا

.البيانات المطلوبة

لهدددا حيدددث تدددم تزويدددد تلدددك الدددنظم بدددالخرائط الإلكترونيدددة ليكدددون العمدددل مدددن خل: ( GIS)نظدددام 

اقع أقرب ما يكون للعمل على أرض الو

وح التدي تدم لمعرفة تفاصيل أكثر عن المبحدوث موجدودة بسدجلت المسد: نظام الاستعلم 

، أو تلدددك الموجدددودة بسدددجلت أرقدددام الهواتدددف التدددي يدددتم توف
 
يرهدددا بشدددكل تنفيدددذها سدددابقا

 لقياس جودة ودقة البيانات
 
 دوري من قبل شركات الاتصال بالدولة، وأيضا

 
. آليا

ء  فددي بدايددة لإرسددال رسددائل للمبحددوثين سددوا: نظددام إرسددال الرسددائل النصددية القصدديرة 

يانددددددات المشددددددروع لحددددددرهم علددددددى المشدددددداركة أو أثندددددداء المشددددددروع لحددددددرهم علددددددى اسددددددتكمال الب

.الناقصة، أو في نهاية المشروع لشكرهم على المشاركة 

ظددم جمددع البيانددات الأخددرى بددنفس المشددروع 
ُ
ء مددن عدمدده للتأكددد مددن اكتمددال الاسددتيفا: ن

.من خلل الوسائل والأدوات الأخرى لاستمارة المسح بنفس المشروع

ظم العمليات المكتبية المصاحبة للمسح
ُ
التي تم استيفائها بحيث يتم تحويل جميع البيانات: ن

 من نظام جمدع البياندات إلدى نظدام المراجعدة والتنقديح ونظدام الترميدز وانتهداء ب
 
نظدام المعالجدة آليا

ام جمددددع واسددددتخراج النتددددائج، بحيددددث يددددنعكس أي تعددددديل أو اسددددتكمال فددددي أي مددددن البيانددددات بنظدددد

 
 
.البيانات على جميع النظم الأخرى آليا

ظم جمع البيانات
ُ
ن
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

.3 
 
 ميدانيا

 
:التنسيق مع وزارة الصحة العامة لموائمة عمليات جمع البيانات التي تتطلب نزولا

يق قدددددام جهددددداز التخطددددديط والإحصددددداء بالتنسددددد

ت مددع وزارة الصددحة العامددة لموائمددة العمليددا

التدددددددي الميدانيدددددددة بدددددددبعض المشددددددداريع المسدددددددحية

، مدددددددددددددددددع القيدددددددددددددددددود 
 
 ميددددددددددددددددددانيا

 
تتطلدددددددددددددددددب ندددددددددددددددددزولا

والإجددددددددددددددددددراءات الاحترازيددددددددددددددددددة التددددددددددددددددددي فرضددددددددددددددددددتها 

ط حيددث تددم الاتفدداق علددى عدددة نقددا. الجائحددة

مدددن للعمدددل بآليدددة تضدددمن السدددلمة والوقايدددة

بتلددك الإصدابة أو نقددل العدددوى بدين العدداملين

.المشاريع

 لأي فددرد لا يحمددل فددي هاتفددة المحمددول تطبيددق 
 
التطبيددق ، وهددو "احتددراز"عدددم السددماح بالعمددل ميدددانيا

حركددامهم وتنبيدده مددن الرسدد ي المعتمددد فددي الدولددة  لمتابعددة المشددتبه بهددم أو المصددابين بالفددايروس ورصددد ت

رازهم هم قريبين منهم بوجود شخص مصاب أو خاضع للحجر الصديي، كمدا يجدب أن يكدون لدون احتد

ترازي وهو اللون الذي يفيد بسلمة الفرد وعدم خضوعه للحجر الصيي الإلزامي أو الاح( أخضر)

يع تزويددددددد وزارة الصدددددددحة العامدددددددة بأسدددددددماء وأرقدددددددام البطاقددددددات الشخصدددددددية لجميدددددددع العددددددداملين بالمشدددددددار 

ات الفوريددة المسددحية، بحيددث تقددوم وزارة الصددحة العامددة بتبليددي جهدداز التخطدديط والإحصدداء بالمعلومدد

.لأي حالة اشتباه أو إصابة بالفايروس

ن الإصابة إجراء المحاضرات التوعوية الخاصة بمخاطر فايروس كورونا وكيفية الحماية والوقاية م

ندداء فتددرة بدده أو نقددل العدددوى، بالإضددافة إلددى إرسددال الرسددائل النصددية الدوريددة بهددذا الخصددوص  لهددم أث

.العمل الميداني
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

:تكثيف الحملت الإعلمية الخاصة بالمشاريع والأعمال الإحصائية 4.

تدددددددددددم اعتمدددددددددددداد عددددددددددددة طددددددددددددرق ووسددددددددددددائل وأدوات 

ع لتكثيدددددددددددددف الحمدددددددددددددلت الإعلميدددددددددددددة بالمشددددددددددددداري

رئيددة المسددحية عبددر مختلددف وسددائل الإعددلم الم

والمسدددددددددددددددددموعة والمقدددددددددددددددددروءة، بالإضدددددددددددددددددافة إلدددددددددددددددددى 

سدر الوسائل الدعائية الأخرى، بهدف حث الأ 

يع، والأفدددددددراد علدددددددى المشددددددداركة فدددددددي تلدددددددك المشدددددددار 

مهم لهددم وتطميددنهم نحددو البدداحثين فددي حددال زيددار 

، ودعدددددومهم لاسدددددتيفاء بياندددددامه
 
 ميددددددانيا

 
م ذاتيددددددا

ل هددددذا عبدددر الاسددددتمارة الإلكترونيددددة مددددع تفضددددي

.رى الخيار عن باقي خيارات الاستيفاء الأخ

التعاقد مع شركات 

الإعلنات لنشر 
ع الإعلنات في الشوار 

والمجمعات التجارية
فة والمناطق ذات الكثا
.السكانية العالية

ن الاستعانة بالمؤثري

اقع التواصل  على مو
ائل الاجتماعي لنشر رس

وتغريدات توعوية 

بأهمية المشاركة

طباعة المنشورات 

والمطويات الدعائية

ف وتوزيعها عبر الصح
ومن خلل الوسائل 

المتاحة الأخرى 

إعداد الفيديوهات 

وية  التثقيفية والتوع
يون ونشرها عبر التلفز 

ووسائل التواصل 
الاجتماعي

إجراء المقابلت 

ة والتقارير الصحفي

ونية والإذاعية والتلفزي
بشكل دوري

إرسال رسائل نصية 

لجميع أرقام الهواتف

المسجلة بالدولة 
ات بالتنسيق مع شرك 
تخصيص خط ساخن الاتصالات

ارات للرد على الاستفس
ال والملحظات واستقب

الشكاوي 
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

:تدريب القائمين على عمليات جمع البيانات على أساليب ومنهجيات جمع البيانات الجديدة 5.

مدددددددع تطددددددددور العمددددددددل بمنهجيددددددددات جمددددددددع البيانددددددددات 

علددددى آثددددار بالمشدددداريع المسددددحية المختلفددددة للتغلددددب

ار رفدع الجائحة، كان لابد من الأخذ بعدين الاعتبد

كفدددددددداءة وخبددددددددرة القددددددددائمين علددددددددى عمليددددددددات جمدددددددددع 

البيانددددددددددات للتعامددددددددددل مددددددددددع الأنظمددددددددددة ومنهجيددددددددددات

العمدددددددددل الجديددددددددددة، لضدددددددددمان القيدددددددددام بمهدددددددددامهم 

يبهم وواجبامهم على أكمل وجده، ولدذلك كدان تددر 

تددي تددم التدددريب الجيددد والكددافي مددن أهددم الركددائز ال

ة فدي تنفيدذ التركيز عليها للتغلب على آثار الجائحد

.الأعمال والمشاريع الإحصائية

.

.

.

.

.

.
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الآليات التي تم اتباعها للتغلب على تأثير الجائحة في تنفيذ الأعمال الإحصائية 

:توفير أدوات السلمة والوقاية من الإصابة أو نقل العدوى للعاملين بالمشاريع المسحية 6.

عتبر 
ُ
 ت

 
الخاصةالخطةوضععندعليهاالتركيز تمالتيالنقاطأهممنأيضا

جميعير توفتمفقدالجائحة،ظلفيالإحصائيةوالمشاريعالأعمالباستكمال

الميدان،و بالمكتبللعاملينالعدوى نقلأو الإصابةمنوالوقايةالسلمةأدوات

ئلوسواالطبيةوالقفازاتبالكماماتالعاملينمنفردكلتزويدتمحيث

.الوجهوحاميوالأدوات،والأسطحللأيديالتعقيم

بباقيزاموالالتالأدواتهذهبارتداءالالتزاملضمانصارمةضوابطفرضتمكما

وعدمتالمقابل إجراءعندالاجتماعيكالتباعدالمفروضةالاحترازيةالإجراءات

.وغيرهاالمصافحة

جراءاتلل الحازمالتطبيقومتابعةالأدواتهذهتوفير فيللتركيز كانوقد

تلكجاحنفيالكبير الأثر العاملين،علىفرضهاتمالتيالمشددةالاحترازية

إصابةاين دو أهافهاوتحقيقنهايتهاإلىووصولهاالإحصائيةوالأعمالالمشاريع

.والمشاريعبالأعمالالعملبسببمباشرة

.

.

.

.

.

.

.
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تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 
"( نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )

الفصل الثالث
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )المسحية العمل بالمشاريع تطوير منهجيات 

:نبذة عن تنفيذ مسح القوى العاملة بالعينة بدولة قطر 1.

يعتبددددددر مسددددددح القددددددوى العاملددددددة مددددددن أهددددددم المشدددددداريع

لمدددددددا الإحصدددددددائية التدددددددي يدددددددتم تنفيدددددددذها بدولدددددددة قطدددددددر 

لنتائجدددددددده مددددددددن أهميددددددددة كبيددددددددرة فددددددددي رسددددددددم الخطددددددددط 

د ، وترصددددددددد لدددددددده الميزانيددددددددات والجهددددددددو اسدددددددداتيوالس

ان وذلك لتدوفير نظدام إحصداءات شدامل عدن السدك 

 لمر 
 
 ليكددددددددون أساسددددددددا

 
اقبددددددددة النشدددددددديطين اقتصدددددددداديا

شدكل الاتجاهات والتغيرات في سوق العمل، كمدا ي

ادية قاعدددددة لتقددددديم وتحليددددل السياسددددات الاقتصدددد

 عدن تدوفير مؤشدرات
 
العمالدة الكلية للدولدة، فضدل

داء والبطالددة التدددي تسدددتخدم كمؤشددر عدددام حدددول الأ 

.الاقتصادي للدولة

أهمية المسح

وغير يتم سحب عينة عنقودية من الأسر القطرية

ام القطريدددة والتجمعدددات العماليددددة مدددن الإطدددار العدددد

يددتم للتعددداد، وتسددحب العينددة فددي بدايددة كددل عددام و 

 بحيددددددث تالإثنددددددىتقسدددددديمها علددددددى 
 
كددددددون عشددددددر شددددددهرا

مدددع وتددتم عمليددة ج. متسدداوية فددي كدددل ربددع مددن العدددام

يدتم جمدع البيانات بصورة شهرية في كل ربع بحيدث

.ثلث العينة الربعية في كل شهر

والي كددان مجددم العينددة بالمسددح خددلل العددام يبلددي حدد

م أسدددرة معيشدددية، إلا أنددده بعدددد التعدددداد العدددا7000

، تم زيادة مجم العينة خلل العدام2015المبسط 

أسددددددرة معيشددددددية، وتددددددم اعتمدددددداد هددددددذه 9200لتبلددددددي 

.2016الزيادة والعمل بها للمرة الأولى في العام 

تصميم ومجم العينة

يدددتم تنفيدددذ المسدددح، حيدددث2013مندددذ بدايدددة العدددام 

 يدددتم تنفيددددذه خدددلل شددددهر واحدددد فدددد
 
ددان سددددابقا ي كددددل كد

عدددام مدددرة، وقدددد ارتدددأى جهددداز التخطددديط والإحصددداء 

يث يدتم تنفيذ المسح بشكل شهري طوال العام بح

بهدددف اصدددار تقددارير نتددائج ربعيددة وسددنوية للمسددح

الحصددددددددول علددددددددى بيانددددددددات ربددددددددع سددددددددنوية عددددددددن عدددددددددد 

عيدة السكان حسب خصائصهم النوعيدة والاجتما

والاقتصددددددددددددادية المختلفددددددددددددة، ومؤشددددددددددددرات العمالددددددددددددة 

داء والبطالددة التدددي تسدددتخدم كمؤشددر عدددام حدددول الأ 

ائج الاقتصددددددادي للدولدددددددة، ويدددددددتم نشدددددددر تقدددددددارير النتددددددد

كتروندددددددي الربعيددددددة والتقريدددددددر النهدددددددا ي فدددددددي الموقدددددددع الال

.للجهاز

دورية تنفيذ المسح
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

:التحول من العمل الميداني إلى العمل المكتبي بمسح القوى العاملة 2.

منهجية العمل المكتبيمنهجية العمل الميداني

ح علدى قبل جائحة كورونا، اعتمدت منهجية العمل على جمع البيانات بالمسد

قددابلت قيددام عدددد مددن البدداحثين بزيددارة تلددك الأسددر فددي أمدداكن سددكنهم وإجددراء م

.فيمع أفراد تلك الاسر لجمع البيانات المطلوبة منهم من خلل جهاز ك

وبسددددددددبب 2020وفددددددددي منتصددددددددف العددددددددام 

الظدددددددددددددددددروف التدددددددددددددددددي فرضدددددددددددددددددتها القيدددددددددددددددددود 

حدددة والإجدددراءات الاحترازيدددة بسدددبب جائ

، تدددددددددددددم تطدددددددددددددوير "19-كوفيدددددددددددددد"كوروندددددددددددددا 

منهجيدددددددددددددددة العمدددددددددددددددل بالمسدددددددددددددددح للقيدددددددددددددددام 

 
 
بعمليدددددددددددددات جمدددددددددددددع البياندددددددددددددات مكتبيدددددددددددددا

السددددجلت)باسدددتخدام عدددددة أسدددداليب 

الإداريددددددددددددددددددددددددددددة، الاسددددددددددددددددددددددددددددتيفاء الددددددددددددددددددددددددددددذاتي 

ة، الإلكتروندددددددددددددددي، المقدددددددددددددددابلت الهاتفيدددددددددددددددد

الزيدددددددددددددددددارات الميدانيددددددددددددددددددة عندددددددددددددددددد طلددددددددددددددددددب 

(.المبحوث
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

:تطوير منهجية جمع البيانات بمسح القوى العاملة من العمل الميداني إلى العمل المكتبي 3.

منهجية العمل المكتبيمنهجية العمل الميداني

جمع البيانات

 
 
مكتبيا

عمليات 

المراجعة 

والترميز

عمليات المعالجة 

واستخراج 

النتائج

جمع البيانات

 
 
ميدانيا

عمليات المراجعة 

والترميز

عمليات المعالجة 

واستخراج النتائج

تدددددددددددتم عمليدددددددددددة جمدددددددددددع البياندددددددددددات 
لعينددددة كددددل شدددددهر علددددى حدددددا مدددددن 
خدددددددددددددلل الزيدددددددددددددارات والمقددددددددددددددابلت 
الميدانيددددددددددددددددددة للأسددددددددددددددددددر والأفددددددددددددددددددراد 

تيفاء بالعينة بمقر إقامتهم واس
البياندددددددددددددددات مباشدددددددددددددددرة بالجهدددددددددددددددداز 

.الكفي

بعددددد الانتهدددداء مددددن عمليددددات جمددددع
ة البياندددددات، تدددددتم عمليدددددة مراجعددددد

البيانددددددددددات والتأكددددددددددد مددددددددددن دقتهددددددددددا
وجودمهدددددددددا ومدددددددددن ثدددددددددم يدددددددددتم ترميدددددددددز 

.رميزالبيانات التي تحتاج إلى ت
ويدددددددددددتم تنفيدددددددددددذ هدددددددددددذه العمليدددددددددددات
ن بشدددددكل شدددددهري بعدددددد الانتهددددداء مددددد
.اجمع بيانات كل شهر على حد ة بعددددددد انتهدددددداء عمليددددددات المراجعدددددد

م والترميدددددددددددددز للبياندددددددددددددات التدددددددددددددي تددددددددددددد
جمعهدددددددددا خدددددددددلل الثلثدددددددددة أشدددددددددهر 

ات المكوندددددددة للربدددددددع، تبددددددددأ عمليددددددد
، المعالجدددددددة وتصددددددددويب الأخطدددددددداء
وتسدددددددتمر هدددددددذه العمليدددددددات حتدددددددى

ئج الانتهددددداء مدددددن اسدددددتخراج النتدددددا
.الربعية

ام فدددي بدايدددة كدددل عدددام يدددتم سدددحب عيندددة عنقوديدددة مدددن الإطدددار العددد
 بحيدث تكدالإثنىللتعداد وتقسيمها على 

 
ون متسداوية عشدر شدهرا

شددهرية وتددتم عمليددة جمددع البيانددات بصددورة. فددي كددل ربددع مددن العددام
.ل شهرفي كل ربع بحيث يتم جمع ثلث العينة الربعية في ك 

1

2

3

4

روندددددي لجهددددداز يدددددتم نشدددددر تقدددددارير النتدددددائج الربعيدددددة فدددددي الموقدددددع الالكت
يدددة للعدددام الإحصددداء، وفدددي نهايدددة العدددام يدددتم اسدددتخراج النتدددائج النها
 يدتم نشدرها علدى الموقدع الإلكتروندي، كمدا يدتم إ

 
صددار عددد وأيضا

.النتائجمن النشرات التحليلية الخاصة بالمسح على ضوء تلك

5

هر تدددتم عمليدددة جمدددع البياندددات لعيندددة كدددل شددد
علدددددددى حددددددددا مدددددددن خدددددددلل الاسدددددددتيفاء الدددددددذاتي 

اد والمقددددددددددددددابلت الهاتفيددددددددددددددة للأسددددددددددددددر والأفددددددددددددددر 
يدانيددة بالعيندة، كمدا تدتم بعدض الزيدارات الم
.حوثلاستيفاء البيانات حسب رغبة المب

2

تجددددددددددددري عمليددددددددددددة مراجعددددددددددددة البيانددددددددددددات 
ات والتأكددد مددن دقتهدددا وجودمهددا وعمليددد

ترميددز، ترميددز البيانددات التددي تحتدداج إلددى
.اتبالتوازي مع عمليات جمع البيان

ل ويدددددددتم تنفيدددددددذ هدددددددذه العمليدددددددات بشدددددددك 
.شهري لكل شهر على حدا

3

 تجدري عمليددات معالجدة البيانددات وتصدويب الأ 
 
خطدداء وأيضدا

بدددددالتوازي مددددددع عمليددددددات جمدددددع البيانددددددات وعمليددددددات مراجعددددددة
مليدددددات وترميددددز البيانددددات، وبعدددددد الانتهدددداء مددددن جميدددددع تلددددك الع

.ائج الربعيةللثلثة أشهر المكونة للربع، يتم استخراج النت

4



"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

:تجهيز العينة الشهرية بمسح القوى العاملة 4.

 البياناتجمععلىالعملأنشكلا 
 
كز مر منالهاتفيةالمقابلتخللمنمكتبيا

لاستكمالنةالعيإطار فيتتوفر أنيجبالتيالأساسيةالبياناتبعضيتطلبالاتصال،

،الجديدةالمنهجيةبهذهالعمل
 
رادوالأفالأسر لأربابالهواتفأرقام)مثلمكتبيا

.(العينةبالمختارةوالتجمعاتبالأسر الأفرادلجميعالأساسيةوالبياناتبالتجمعات،

 فيتمعليه
 
وأرقامأفرادهامعبالعينةالمسحوبةالأسر قائمةوطباعةوتجهيز توفير شهريا

البياناتةقاعدفيبالعينةالمسحوبةالأسر تلكتحديدبعدوذلكبهم،الخاصةالهواتف

هاتالجلجميعالإداريةبالسجلتوالمرتبطةوالإحصاءالتخطيطبجهاز الرئيسية

لكتتسليمثمومنالاتصالات،كشركاتالأخرى الجهاتوبعددبالدولة،الحكومية

بالتجمعاتالأفرادو بالأسر والاتصالالتواصلبعملياتللبدءالمكتبيينللباحثينالقوائم

.منهمالمطلوبةالمسحبياناتواستيفاء

 نشهري بشكلبالعينةالمسحوبةالأسر قوائموتجهيز تحضير عملياتوتتم
 
للتحديثظرا

.دوريكلبشتوفيرهايتمالتيالإداريةالسجلتبياناتقاعدةفييحدثالذيالمستمر 

ر الأسدددددددر القطريدددددددة وغيدددددددفيمدددددددا يخدددددددص سدددددددحب العيندددددددةتقتضددددددد ي منهجيدددددددة 
طابقدة أن تكون أسر وتجمعدات العيندة مالقطرية والتجمعات الصغيرة

كدون الدد لما تدم جمعده مدن بياندات فدي السدنة السدابقة، بينمدا ت% 75بنسبة 
جمعهدا جديددة لدم يدتمبعناقيدد المتبقية عبارة عن أسدر وتجمعدات % 25

، وذلددك حتددى تكددون البيانددات ملئمددة لعمليددات مقارنددة ال
 
نتددائج مددع سددابقا

الاحتفاظ بالحد المطلوب من التدوير والتجديد في العينة

وحددددات يسددتند تصدددميم العيندددة علدددى عيندددات مسددتقلة يدددتم سدددحبها مدددن
خاصدددة، كدددل وحددددة تغطدددي كامدددل الدولدددة وقدددد ( PSU)معايندددة أساسدددية 

 مدن الأسدر المسدتهدفة مدن ندوع معدي
 
الأسدر )ن تم تصميمها لتشمل عددا

يرةالتجمعددددات الصددددغ، "غيددددر جماعيددددة"الأسددددر غيددددر القطريددددة ، القطريددددة
."(أفراد أو أكثر 7"التجمعات الكبيرة ، "أفراد6–2"

للعدام ( أسدرة معيشدية 9200) ويقددر مجدم العيندة المسدتهدفة بحدوالي 
.ربعالكامل حيث يتم تغطية ربع العينة الكلية في كل 

منهجية سحب العينة

تصميم العينة
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

" :19-كوفيد"استمارة المسح والتحديثات التي تمت عليها بعد جائحة كورونا 5.

 العملأنرغم
 
الأعمالمنأصعبيُعدالبياناتلجمعمكتبيا

 الميدانية،
 
فياركةللمشالمبحوثيناستجابةيخصفيماخصوصا

لمطلوبةاالمتغيراتعددلتخفيضالتوجهيدعمقدالذيالأمر المسح،

.المتاحالأدنىللحدبالاستمارة

 أساليبمنالعديدوتوفير الراهنالوضعدراسةوبعدأنهإلا 
ُ
ظمون

توفير يفكبير بشكلساهمتالتيالمساعدةوالأنظمةالبياناتجمع

كانممالأقوقتفيالمطلوبةالبياناتجميعلاستيفاءوالجهدالوقت

،المسحتنفيذفترةأثناءعليه
 
صميمتعلىالحفاظتمميدانيا

اسلقيأخرى إضافيةمتغيراتإضافةوتموبلهي،كماالاستمارة

ائحة،الجأثناءبالعملالمتعلقةتلكسواءالأخرى،المؤشراتمنعدد

راتيجيةاستجوانببعضفيالمحرز التقدملقياسالمطلوبةتلكأو 

.2030قطررؤيةوتحقيقالوطنيةالتنمية
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

" :19-كوفيد"استمارة المسح والتحديثات التي تمت عليها بعد جائحة كورونا 5.

المحدثة بالاستمارةالمتغيرات 

24



"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

.6 
 
:أساليب جمع البيانات المستخدمة بمسح القوى العاملة وفق منهجية العمل مكتبيا

يعتبدددددددددددر التواصدددددددددددل وإجدددددددددددراء المقدددددددددددابلت

نددددددة الهاتفيددددددة مددددددع الأسددددددر والأفددددددراد بالعي
و واسدددددددددددتيفاء البياندددددددددددات المطلوبدددددددددددة، هددددددددددد

د مدددن الأسدددلوب الأول والرئيسددد ي المعتمددد

ى أسددداليب جمدددع البياندددات بمسدددح القدددو 

 لمنهجيدة العمدل الج
 
ديددة العاملدة وفقدا

.بالمسح

المقابلت الهاتفية

بالمسح تتيح استمارة الاستيفاء الذاتي

 مددددن قبدددد
 
ل رب إمكانيددددة الاسددددتيفاء ذاتيددددا

يدددة الاسدددرة أو الفدددرد بالتجمعدددات العمال

، وذلك بعد التواصل معه ه
 
 ذاتيا

 
اتفيدا

ودعوتدددددددددده للمشدددددددددداركة وإرسددددددددددال رابددددددددددط 
ة بده استمارة الاسدتيفاء الدذاتي الخاصد

.إلى رقم هاتفه

رسائل البريد الإلكترونيالاستيفاء الذاتي

بددددددددالرغم مددددددددن التوقددددددددف عددددددددن الزيددددددددارات 

الميدانيددددة، إلا أن هددددذا الأسددددلوب مددددازال
 بالمسددددددح ولكددددددن علددددددى نطدددددد

 
اق مسددددددتخدما

، حيدث تدتم الزيدارة المي
 
دانيدة ضيق جددا

ة في لبعض الأسر أو التجمعات العمالي
جددراء حددال طلددبهم ورغبددتهم للمشدداركة وإ

 
 
.المقابلة ميدانيا

المقابلت الميدانية
1234

أرسدددددددددال اسدددددددددتمارة المسدددددددددح عبدددددددددر البريدددددددددد 
حميهددا الإلكترونددي واسددتقبالها ومددن ثددم ت

ليب إلى قاعدة بيانات المسح، مدن الأسدا
المسدددددددتخدمة فدددددددي المسدددددددح، ويلعدددددددب هدددددددذا

 فددي اسددتيف
 
 كبيددرا

 
اء بيانددات الأسددلوب دورا

يدددرة التجمعددات العماليدددة وبددالأخص الكب
.منها
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

 المستخدمة الأنظمة الرئيسية 7.
 
:بمسح القوى العاملة وفق منهجية العمل مكتبيا

ي نُظ ييي ن ييي   نمييي نوهيييلنُظيييلت
خلاظهيييييييييينناييييييييي نُظ  ي يييييييييي ن

:هلُلمطلوبةنبيلمسح،نون
لن ييييمنمز ييتنُ   ييي(ن1)

.لجا نُظ  ي ي 
 يييييييييييييييييييييييييمنُ ييييييييييييييييييييييي   ي ن(ن2)

ن
 
.ُظ  ي ي نذُ  ي

 يييييييييييييييييييييمنُ  ييييييييييييييييييي اي  ن(ن3)
هيييت نُلإظكترو  يييةن اييي نُ ن

.ُظك  ة

لنويس خدمنهذُنُظلييمنف
 يي نمزُنعةنو لقي  نُظ  ي

ُظييوُ منميي ن ال ييي ننايي ن
ُظ  ي ييييييييييييييييييييييييييييي ،نو زم ييييييييييييييييييييييييييييي ن

جنإلييي نُظ  ي يييي نُظ ييي ن   يييي
ُظ خ يييييي ) زم يييييي نم يييييي ن

ُظ عل مييييييييييييييييييييييييييي ،نُلمهلييييييييييييييييييييييييييية،ن
ُظنشيييييييييييييييي نُ    ييييييييييييييييم ن

(خإل..نُظزئيسنظلانشأ ن

 نوهون يييمنمطيو نبأوُ  ين
   ييييييييييييييييو ن ايييييييييييييييي ننا يييييييييييييييي ن
ةن وُ يييدنُظ لق يييةنُل ي يييي

بي يييييييييييييييييييييييييييي اي  نُلمسييييييييييييييييييييييييييييح،ن
ويسيييييييييي خدمنُظلييييييييييييمنفييييييييييل
 ال ييييييييييييييييييييييييييي نُلمعيلجيييييييييييييييييييييييييييةن

لمطيبقي ظ  ويبنوُ ةنمي نوُ
 نُظع لييية،نومييي نخلاظييي ن ييي 

ُ يييييييييييييييييييييييييي خزُجنُظل يييييييييييييييييييييييييييئ ن
ظسلوية .ُظزبع ةنوُ

ظم جمع البيانات
ُ
نظام المعالجة واستخراج النتائجن نظام المراجعة والترميز

123
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

:بمسح القوى العاملة المساندة والدعمة للأنظمة الرئيسية الأنظمة 8.

ير مدددن خدددلل هدددذا النظدددام يدددتم الاطدددلع علدددى تقدددار 

د العمددل الخاصددة بعمليددات جمددع البيانددات ورصدد
يددددددة، التقدددددددم المحددددددرز ومتابعددددددة إنجدددددداز المهددددددام الفن

ائج ويمكدددن مددددن خدددلل النظددددام الاطدددلع علددددى النتدددد

.الرئيسية الأولية للمسح

ازنظام التقارير ومتابعة الإنج

ثدر عدن تفاصديل أكيستخدم هذا النظدام لمعرفدة 

م المبحدددددوث موجدددددودة بسدددددجلت المسدددددوح التدددددي تددددد
، أو تلددددددك الموجددددددودة بسدددددددج

 
لت تنفيددددددذها سددددددابقا

ل دوري أرقددام الهواتدددف التددي يدددتم توفيرهددا بشدددك 

.من قبل شركات الاتصال بالدولة

نظام الاستعلم

هدددددددذا النظدددددددام لإرسددددددال رسدددددددائل نصددددددديةيسددددددتخدم 

رهم علدددى للمبحدددوثين سدددواء  فدددي بدايدددة المشدددروع لحددد
تكمال المشدداركة أو أثندداء المشدددروع لحددرهم علددى اسددد

شدكرهم البيانات الناقصة، أو في نهايدة المشدروع ل

على المشاركة 

نظام إرسال الرسائل النصية

12

3
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

:ضبط جودة البيانات 9.

ضبط الجودة لمرحلة

تجهيز العينة

فحددددصل أن الأسددددرة مازالددددت تقدددديم فددددي نفددددس المبنددددى الددددوارد بالعينددددة المسددددحوبة، وذلددددك مددددن خددددلالتأكددددد مددددن •

(.كهرماء) الواردة بالعينة  في قاعدة سجلت ارقام الكهرباءومطابقة بيانات

هم بالتجمعدات تطبيق جدول كش في عملية اختيار الأفراد الذين سيتم التواصل معهم وجمدع البياندات مدن•

.لمختلفةالعمالية الكبيرة لضمان تنوع الأفراد المختارين بالتجمعات الكبيرة حسب خصائصهم ا

ضبط الجودة لمرحلة

جمع البيانات

لتأكدددد مدددن التدددزامهم لإجدددرائهم للمقدددابلت الهاتفيدددة،أثنددداء والمدددرور الددددوري علدددى البددداحثين المكتبيدددينتابعدددةالم•

.بضوابط إجراء المكالمات مع المبحوثين وجمع البيانات منهم

.  ي تم جمعهاالبيانات التلتأكد من صحة البياناتبالتجمعات لالاتصال على عينة عشوائية من الأسر •

عددة بياندات مطابقة أعدداد واسدماء الأسدر بالبياندات التدي تدم جمعهدا مدع البياندات المصددرية الأخدرى مثدل قا•

.  2020تعداد 

.  بيانات الأسرةاستمارة فحص المدة الزمنية التي يستغرقها الباحث في استيفاء •

.فحص ومراجعة البيانات التفصيلية والتأكد من منطقيتها واتساقها مع بعضها البعض•
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"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

:والحلول المتبعة الصعوبات والعقبات 10.

29

الحلول المتبعة الصعوبات والعقبات م

تنويع أساليب جمع البيانات وتطويرها
مقارنة تدني مستوى الاستجابة عند إجراء المقابلت الهاتفية

مع المقابلت الميدانية
1

على الاعتماد بشكل أكبر على بيانات السجلت الإدارية والعمل
تطويرها وتحديرها بشكل مستمر

طول الاستمارة وكثرة الأسئلة بها 2

تحديث تكثيف الجهود ووضع الآليات والمنهجيات التي تضمن ال
المستمر لبيانات كشوف العينة

ت الإدارية التغيرات المستمرة للبيانات في قاعدة بيانات السجل 
تجهيز العينة بشكل شهري ) 

3



"(  نموذج"مسح القوى العاملة بالعينة )تطوير منهجيات العمل بالمشاريع المسحية 

:خطط التطوير المستقبلية بالمسح 11.

30

ج تصميم وتطوير برنام
خاص بالمسح يشمل 
ويربط جميع الأنظمة 
الخاصة بالمسح في 

وقت واحد

إضافة المتغيرات التي
افق عليها  تم التو
 لإضافتها 

 
خليجيا

لاستمارة المسح

دراسة إمكانية توفير 
أكبر عدد ممكن 

البيانات والمتغيرات 
المطلوبة بالمسح من 
خلل السجلت 

الإدارية

تكثيف الحملة 
الإعلمية لرفع مستوى 
المشاركة عبر الاستيفاء 

الذاتي



شكراً لحسن
متابعتكم


