
stats.gov.sa - 2021

الإحصاءات الاجتماعية



يعتـبـر مـسـح القـوى العامـلـة أحـد المسـوح الميدانية العينية الأس��ة التي تجرى في مجال 
الإحصاءات الاجتماعية لتوفير �يانات عن علاقة السكان في سن العمل (15 سنة فأكثر). 

وتكتسـب هـذه ال�ياناـت أهميـة من حيث إعطائـهـا مؤش�ات عن قوة العمل (المشتغلـون – 
المتعطلون) وخا�ج قوة العمل لذلك كان من الض�وري استم�ار اصدار هذه المؤش�ات خـلال 
جـائحـة كوفيد - 19، ومن هـذا المنطلـق قامت الهيئة بعدة إج�اءات لضمان استمـ�ار اصـدار 

هذه المؤش�ات.



أ�ـر تغيـيـر أسلـوب جـمـع ال�يانـات مـن المقابلات
 (CATI) إلى المقابلات الها�فية (CAPI) المباشرة

على استمارة مسح القوى العاملة 
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أوصت منظمة العمل الدولية الدول بعدم تغ�ير الاستما�ات و المفاهيم المطبقة لقياس التشغيل 
والبطالة والأف�اد من خا�ج القوى العاملة وعدم اج�اء تعديلات جوهـ��ـة أو ك�يرة على التعا��ف 

المستعملة في مسوح القوى العاملة.

التعامل مـع الأشخاص المتغي�ين عن وظائفهم في الفتـرة المرجعية-الحصـول على معلومات عن 
حالات الغياب لتق�يم آ�ار الوباء.

أوصت المنظمة بمواصلة تط�يق معا�ير البحث النشيط عن عمل لتحديد المتعطلين.

التركيز على الوسائل المتاحة حالياً في ط�ق البحث عن عمل مثلاً عبر الهـا�ف والإ�تـرنـت ووسائـل 
الاتصـال عن بعد، لبحث عن عمل إلكت�ونياً عن ط��ق تقديم السير الذا�ية و تحديثها وإنشاء صفحات 

تع��فية مهنية او إعلانات عن وظائف شاغرة في مواقع التواصل الاجتماعي.
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تم اختصار أسئلة الاستمارة وفق التالي لتقليص مدة المكالمة الها�فية حيث تم التخلي على المحاور التالية:

�نظيم
العمالة

 �نظيم
القطاع

العمل الناقص
المرتبط بالوقت

الأسئلة الخاصة
بمؤش�ات لا تقوم

الهيئة بنشرها



إضافة أسئلة ومحاور جديدة بما يتناسب مع ط�يعة المكالمة الها�فية لتغطية محاور جديدة متعلقة بجائحة كو�ونا:

العمل عن بعد 
خا�ج موقع 

العمل

ساعات
العمل



01. ما هي الخطوات الفعلية لتي (ا�خذتها/ ا�خذها الفرد) للحصول على وظيفة أو متابعة طلب 
سابق لوظيفة أو إقامة مش�وع خاص به؟

لا تق�أ الإجابات                (اختيار متعدد)

02. التقديم على وظائف محددة، أو متابعة تقديم طلب سابق، أو السـؤال عن فـرص العمـل مـن 
خلال و�ارة الموارد البش��ة والتنمية الاجتماعية (جدارة)

إذا كان الفرد مسجل مسبقاً في جدارة لا يعني أنـه بحث عن عمل تأكد أن الفـرد دخـل على 
منصة جدارة وإلا لا تسجل هذا الخيار

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسابـيع السابقة D_01b بـ (1)

03. التقديم على وظائف محددة، أو متابعة تقديم طلب سابـق، أو السؤال عن فرص العـمـل مـن 
خلال صندوق �نمية الموارد البش��ة (طاقات)

إذا كان الفـرد مسجل مسبقاً في طاقات لا يعني إنه بحث عن عمل تأكد أن الفرد دخل على 
منصة طاقات وإلا لا تسجل هذا الخيار

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسا�يع السابقة D_01b بـ (1)

04. التقديم على وظائف محددة، أو متابعة تقديم طلب سابق، أو السـؤال عـن فرص العمـل مـن 
خلال و�ارة الموارد البش��ة والتنمية الاجتماعية (ساعد)

إذا كان الفرد مسجل مسبقاً  فـي ساعـد لا يعني أنه بحث عن عمل تأكد أن الفـرد دخل على 
منصة ساعد وإلا لا تسجل هذا الخيار

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسا�يع السابقة D_01b بـ (1)

05. التواصل مع مكا�ب التوظيف الخاصة للتقديم على وظائف محددة، أو متابعة تقـديـم طلـب 
سابق، أو السؤال عن فرص العمل

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسا�يع السابقة D_01b بـ (1)

06. التواصل مع الشركات وأصحاب العمل للتقديم على وظائف محددة، أو متابعة تقديم طلب 
سابق، أو السؤال عن فرص العمل

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسا�يع السابقة D_01b بـ (1)

D_02D_02 07. التقديم على وظائف محددة أو متابعة تقديم طلب سابق من خلال ارسال طلـب التقديـم
أو السيرة الذا�ية عبر الإ�ترنت أو الب��د

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسا�يع السابقة D_01b بـ (1)

08. التواصل مع الأصدقاء أو الأقارب للمساعدة في التقديم على وظائف محددة، أو متـابعة 
تقديم طلب سابق، أو سؤالهم عن فرص العمل

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسا�يع السابقة D_01b بـ (1)

09. الرد على الإعلانات الوظيفية للتقديم على وظائف محددة، أو متابعة تقديم طلب سابـق، 
أو نشر إعلان للحصول على وظيفة

خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة أسا�يع السابقة D_01b بـ (1)

10. التقدم بطلب للحصول على قرض/ مساعدة مالية لبدء عمل تجاري جديد
خاص بالأف�اد الذ�ن حاولوا إقامة مش�وع D_03بـ(1)

11. التقدم بطلب للحصول على ترخيص/ تص��ح لبدء عمل تجاري جديد
خاص بالأف�اد الذ�ن حاولوا إقامة مش�وع  D_03بـ(1)

12. البدء بالتجهيز (الموقع / بناء / ش�اء معدات أو مواد) لبدء عمل تجاري جديد
خاص بالأف�اد الذ�ن حاولوا إقامة مش�وع D_03بـ(1)

13. أخرى (�رجى التحديد)
خاص بالأف�اد الذ�ن بحثوا عن عمل خلال الأربعة اسابع السابقة أو حاولوا إقامة مش�وغ 

خاص وأجابوا بـ D_01b بـ (1) او D_03بـ(1)

14. لم يقم بأي إج�اء



01. ما هو السبب الرئيسي (لتغ�بك/تغيب الفرد) عن العمل خلال السبعة أيام السابقة؟
       الباحث لا تق�أ بنود الإجابات

02. في ا�تظار بدء عمل أو مش�وع خاص جديد

03. في ا�تظار العودة الى العمل الموسمي 

04. العمل مناوبات، العمل الم�ن، ط�يعة العمل    

05. الأعياد والعطل الرسمية (تشمل السنوية للمعلمين والأسا�ذة)

06. المرض أو إصابات الحوادث

07. إجازة أمومة أو أبوة

08. طلب إجازة من العمل للتف�غ للتعليم أو التد��ب

09. إجازة شخصية

10. تقليص في النشاط (التس��ح المؤقت، ركود في العمل)

11. تعليق العمل بسبب الظ�وف الجوية، أو الكوارث الط�يعة

(COVID-19) 12. تعليق العمل بسبب جائحة كو�ونا

13. أخرى (حدد) __________________________________________________________________________

C_05a



01. ما السبب الرئيسي لعدم البحث عن عمل خلال الأربعة أسا�يع الماضية؟
الباحث لا تق�ا بنود الإجابات

02. ا�تظار موسم العمل

03. ا�تظار العودة إلى العمل

04. الملل او التعب من البحث عن عمل

05. الاعتقاد بعدم وجود عمل يناسبني

06. لا يعرف ط��قة فعالة للبحث عن عمل

07. تدني المؤهل العلمي أو التد��ب، (الافتقار إلى الكفاءات اللازمة تد��ب/ مؤهلات/نقص الخبرة)

08. العمل مع الأسرة للاستخدام الذا�ي (ال��اعة/الصيد)

09. عدم توفر العمل في المنطقة

10. نقص أو عدم توفر الموارد المالية لتأسيس عمل خاص

11. ملتحق بالد�اسة او ببرنامج تد��بي

12. بسبب المسؤوليات العائلية (أنشطة من�لية)

D_07D_0713. أصحاب العمل يعتب�ونني متقدم في السن للقيام بالعمل

14. أصحاب العمل يعتب�ونني صغير السن أو متخ�ج حديثاٌ للقيام بالعمل

15. متقاعد

16. مكتفي

17. العجز أو الإعاقة او اسباب صحية

18. ا�تظار �تائج بحث سابق عن العمل

19. غياب البنى التحتية (أصول، ط�ق، وسائل نقل، خدمات عمل)

20. حمل / وجود أطفال

21. أخرى (حدد) __________________________________________________________________________

(COVID-19) 22. بسبب جائحة كو�ونا



منذ بداية فترة جائحة كو�ونا وحتى الأن، هل عملت من مقر عملك (حضوً�ا بدنيًا الى مكان 
العمل) ولو مره واحدة على الأقل؟

منذ بداية فترة جائحة كو�ونا وحتى الأن، هل عملت عن بعد خا�ج مقر عملك ولو مره واحدة 
على الأقل؟

لماذا لم تعمل؟
يسأل لمن أجاب في ( G_01 و G_02) بلا

 لم تسند اليه مهام في عمله
 إجازة اجبا��ة تفرضها الشركة او جهة العمل

أخرى (حدد) ____________________________________________________________________________________________

هل تأ�رت ساعات عملك خلال الشهر الماضي بسبب جائحة كو�ونا؟ (COVID-19) مقارنة 
بالساعات قبل الجائحة ؟

هل تأ�ر أجرك الشهري خلال الشهر الماضي بسبب جائحة كو�ونا؟ (COVID-19) مقارنه بالأجر 
قبل الجائحة؟

G_01

G_02

G_03

G_04

G_05

نعم

لا

نعم

لا

انخفاض ساعات العمل
لم �تأ�ر

��ادة ساعات العمل
انخفاض ساعات العمل

لم �تأ�ر
��ادة ساعات العمل

G: جائحة كوفيد - 19

خاص بالمشتغلين مقابل أجر



جودة �يانات المسح
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● قـبـل وأ�ـنـاء وبـعـد جـمـع ال�يـانات 

�إعـداد قـواعد الضـبـط والتصحـيــح 
وم�اجعة ال�يانات.

إدارة القوى العاملة

● أ�ـنـاء جمـع ال�يانات بتط�يق قواعـد 

الضبط والتصحيح.

الإدارة العامة لتطو�ر تقنية
المعلومات والخدمات الإلكت�ونية

● أ�ناء جمع ال�يانات من خلال إعادة 

المعـايــنـة مـن قـبـل (المشـرفـيـن 
والمفتشين). 

• أ�ـنــاء جـمـع البـيــانـات مــن خــلال 
المـ�اجـعـة الآلية الآنية في غـرفـة 

جودة ال�يانات.

الإدارة العامة للعمليات



● يـتـم تـد��ـب المشـاركـيـن في مسح القوى العاملة من خلال تد��ـب مـركزي في 

جميع المناطق الادا��ة المملكة. 

● حـيـث يتخلل التد��ب ش�ح كامل لتفاصيل العمل وورش عمل مكثفة للتعـرف على 

ط��قة عمل أجهزة التابلت والاستمارة الإلكت�ونية.

● بـعـد ذلـك يـتـم عـمـل تق�يم للمشـاركـيـن في الدورة التد���ية لتحـديـد المجـتـا��ـن 

للمشاركة في المسح.



قامت إدارة القوى 
العاملة �إعداد 
قواعد تصحيح 

ومنطقية ال�يانات 
(تصل إلى أكثر من 

300 قاعدة) 

● قاعدة منع: حيث يتم إيقاف الا�تـقـال للسؤال التالي في الاستمارة 

حتى يقوم الباحث بتعد�ل الإجابة لعدم منطقيتها).

● قاعدة �ن�يه: للبـاحث بالتأكد من صحة الإجابة المدخلة قبل الا�تقال 

للسـؤال التالي ويـتـم مـ�اجعة وتحديـث هذه القواعد في كل مسح 
حسب المتطلبات.



قـامـت إدارة القـوى العامـلة بطلب 
مــن الإدارة العــامـة لتطـويـر تقنـيـة 
المعلومـات والخدمـات الإلكت�ونـيـة 
بتجهيز 6 شاشات من خـلال النظــام 
المكتبي للمسح تساعد في م�اجعة 
ال�يـانـات لجميع فئات العاملين على 

المسح.



للتأكد من شمولية 
ال�يانات وعدم وجود بنود 

خالية تؤثر على جودة 
ال�يانات على مستوى 

(الأسرة، منطقة الباحث، 
منطقة المفتش، منطقة 

المشرف).

لإظهار جميع بند أخرى 
في حقول الاستمارة 

حتى يتم تعديلها، ومن 
الشاشة يتم م�اجعة اسم 

الجهة مع النشاط 
الاقتصادي ونوع القطاع، 

ويتم من خلالها م�اجعة 
الاسم مع الجنس، 

وم�اجعة ال�يانات بشكل 
عام.

خاصة فقط بمد�ر 
إدارة القوى 

العاملة لتعطي 
تصور عن مؤش�ات 

المسح وبعض 
المؤش�ات الأخرى 

بشكل �ومي.

للتأكد من اكتمال 
حالات المعاينة 

لجميع الأسر.

لإظهار جميع الأخطاء 
لقواعد المنع 

والا�تقال والتن�يه.

لحصر الأسر 
الجديدة التي لم 

يتم استيفائها  
والاسر الغير 

مكتملة.

شاشة شمولية ال�يانات
شاشة الم�اجعة

شاشة المؤش�ات
شاشة حالة المعاينة

شاشة قواعد التصحيح 
شاشة الإ�تاجية



من خلال هذه الشاشات يتم التأكد من منطقية ال�يانات بحيث يتم متابعة المؤش�ات على مستوى
وحدة المعاينة (أسره)، مستوى الباحث الميداني ، مستوى المفتش ، مستوى المشرف:

03

وذلك من خلال 
متابعة عدد من 
المؤش�ات على 

س�يل المثال
لا الحصر

عدم وجود مشتغلين في منطقة 
الباحث أو في منطقة المفتش.

وجود عدد ك�ير من الباحثين عن عمل في 
منطقة الباحث أو في منطقة المفتش.

عدم وجود عمالة من�لية في منطقة 
الباحث أو في منطقة المفتش.

وجود أعداد ك�يرة من المتقاعد�ن في أعمار  صغيرة.. 
والتأكد من عدم ممارستهم لأي أعمال بعد التقاعد.

0102

04

متابعة عدد المشتغلين وعدد المتعطلين ومعدل البطالة ومعدل 
المشاركة الاقتصادية وأهم المؤش�ات في المسح بشكل مباشر 

من أول �وم من بدء العمل الميداني حتى آخر �وم. 
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تحليل واستخ�اج �يانات المسح
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أسلوب استخ�اج ال�يانات لم يتأ�ر ولم يتغير، أب�ز الإيجا�يات:

● دقة في ال�يانات نظ�اً لأسلوب متابعة ا�صال الباحث بشكل مباشر.

● سهولة العودة للأسرة من خلال الاتصال لتعد�ل الملاحظات والتأكد من �يانات أف�اد الأسرة.

● سرعة الوصول لل�يانات بشكل فوري بعد اعتماد الباحث على عكس التابلت يتم الا�تظار حتى 

يـتـم تـ�امن ال�يانات والـذي قد يتأخر أحياناً إلى �ومين بسبـب عـدم توفر تغطية إنـتـرنـت فـي 
منطقة الباحث.

● سرعة �ن�يه للباحث في حال وجد لديه ملاحظات بحيث لا �ت�اكم الأخطاء.

● سهولة وسرعة اكتشاف الأخطاء المتعلقة بقواعد المنع والتن�يه وتعديلها بشكل س��ع حتى 

لا تؤثر على سير العمل.



أسلوب استخ�اج ال�يانات لم يتأ�ر ولم يتغير، أب�ز الإيجا�يات:

دقة في ال�يانات نظ�اً 
لأسلوب متابعة ا�صال 
الباحث بشكل مباشر.

سهولة العودة للأسرة من 
خلال الاتصال لتعد�ل 

الملاحظات والتأكد من 
�يانات أف�اد الأسرة.

سرعة الوصول لل�يانات بشكل 
فوري بعد اعتماد الباحث, على 
عكس التابلت يتم الا�تظار حتى 

يتم ت�امن ال�يانات والذي قد 
يتأخر احياناً الى �ومين بسبب 
عدم توفر تغطية ا�ترنت في 

منطقة الباحث.

سرعة �ن�يه للباحث في 
حال وجد لديه ملاحظات 
بحيث لا �ت�اكم الأخطاء.

سهولة وسرعة اكتشاف 
الأخطاء المتعلقة بقواعد 
المنع والتن�يه وتعديلها 

بشكل س��ع حتى لا تؤثر 
على سير العمل.



�تائج المسح

04



#"

,0;)'(!51S%5/(F(GH3=/(@IEJ2(K(#3M(!5*=f

!"#$%&"'(%#$)&*+,$!"#$%-.$%/012$%/3456$7878

!"#$%&&'#("%&&)"*#("%&&&+,-#(
!"#$%&#!'(!#'")'*
!"#$%&!!')!#'")'+
!"#$%&,!')!"'*)')
!"#$%&-!'!!#',)'*
!"!"%&#!')!"'*)'*
!"!"%&!-'*!)',$'"
!"!"%&,-'-!-'+(')
!"!"%&--'"!"'!*'-
!"!#%&#,'*#+'#+')
!"!#%&!,')#*'#+'+

!"#!$%&%'()!*+,+-.!/!0'1234
!$5-634!7!!$8#+934!:;(34!<=#

>+1?@3!$#+934

!"#$%&'!(!)*+,-.+'/!/.+.!
0%#-!12"!3!4."+.+

!"#$%&'()&*&+,-./&0"(12&3&0$456$%&789:;
!"#$%&'($#")*+,)#-*./012*3(*4#5

'() '(* '(* '(' '(*

+(, +(+ +(# &(, &(*

#"3! #"3! #!3(
#"3$

#!3(

#&3$
#%3'

#!3#

"'3"
"(3"

&3( &3' &3& &3( &3(

*3! )3&
(3%

'3& '3'

!3!

&3!

"!3!

"&3!

#!3!

#&3!

$!3!

#!"*45" #!"*45# #!"*45$ #!"*45% #!#!45" #!#!45# #!#!45$ #!#!45% #!#"45" #!#"45#

!"#$%&'($#")*+,)#-*./012*3(*4#5 66789:;

66<:=89:;

666>?@89

#"

,0;)'(!51S%5/(F(GH3=/(@IEJ2(K(#3M(!5*=f

!"#$%&"'(%#$)&*+,$!"#$%-.$%/012$%/3456$7878

!"#$%&&'#("%&&)"*#("%&&&+,-#(
!"#$%&#!'(!#'")'*
!"#$%&!!')!#'")'+
!"#$%&,!')!"'*)')
!"#$%&-!'!!#',)'*
!"!"%&#!')!"'*)'*
!"!"%&!-'*!)',$'"
!"!"%&,-'-!-'+(')
!"!"%&--'"!"'!*'-
!"!#%&#,'*#+'#+')
!"!#%&!,')#*'#+'+

!"#!$%&%'()!*+,+-.!/!0'1234
!$5-634!7!!$8#+934!:;(34!<=#

>+1?@3!$#+934

!"#$%&'!(!)*+,-.+'/!/.+.!
0%#-!12"!3!4."+.+

!"#$%&'()&*&+,-./&0"(12&3&0$456$%&789:;
!"#$%&'($#")*+,)#-*./012*3(*4#5

'() '(* '(* '(' '(*

+(, +(+ +(# &(, &(*

#"3! #"3! #!3(
#"3$

#!3(

#&3$
#%3'

#!3#

"'3"
"(3"

&3( &3' &3& &3( &3(

*3! )3&
(3%

'3& '3'

!3!

&3!

"!3!

"&3!

#!3!

#&3!

$!3!

#!"*45" #!"*45# #!"*45$ #!"*45% #!#!45" #!#!45# #!#!45$ #!#!45% #!#"45" #!#"45#

!"#$%&'($#")*+,)#-*./012*3(*4#5 66789:;

66<:=89:;

666>?@89
● معدلات البطالة  15سنة فأكثر ) حسب الجنس

المصدر : �يانات تقدي��ة من مسح القوى العاملة - الهيئة العامة للإحصاء

* تم استخدام أسلوب CATI من الربع الثاني 2020.



● معدلات المشاركة الإقتصادية للسكان 

   (15سنة فأكثر) حسب الجنس

المصدر : �يانات تقدي��ة من مسح القوى العاملة - الهيئة العامة للإحصاء

* تم استخدام أسلوب CATI من الربع الثاني 2020.
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